Tarifs des produits et services offerts a la clientéele des Entreprises et Professionnels

Exemple de calcul représentatif de la formule de calcul du TEG appliqué aux crédits a la clientéle - Taux d’intérét : 8,5% HT ; Durée de remboursement 48 mois ; Assurance : 17 200 FCFA ; Frais de dossier : 2% (soit 20 000 FCFA) ; Montant Prét : 1 000 000 FCFA, TEG 11,143% - Taux d’usure : 15% - TBB : 10,7%

1 - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE
11 Conditions douvertures du com_pte . 223211 Ouverture du dossier Exécution de I'opération Gratuit
111 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) 293212 Exécution de I'opération 2 000 FCFA HT 9.2.2.4 Frais liés a I'autorisation de change Commission de change : 0,12% HT min 10 000 FCFA
1.1.141 Dépdt a terme Soqete, ONG et Association ) 993992 Frais d'opposition sur avis de prélévement Gratuit 9225 Frais SWIFT Nous consulter
* Grandes Entreprises, PME-PMI o Gratuit 29393 Emission de prélévement par une entreprise 2200 FCFATTC Autres types d'opération avec |'étranger Nous consulter
* Professions Libérales, ONG et Associations Gratuit 29304 Paiement d'un prélévement 2200 FCFATTC 9.3 Encaissement chéques et effets libres regus de I’étranger ou de la Zone UEMOA
1112 C. ASStOC(IjaIltIOI;S rellglteu]fes iers (Société) 3 dél dinstrument graiu!i 22325 Remise d'avis de prélévement (support télétransmission) 2200 FCFATTC 9.3.1 Chéques regus par la compensation régionale
AR ompte d'instruments financiers (Société) a décliner par type d'instrumen ratui 92326 Frais de prélévement impayé (sans provision) 9 9200 FCFA TTC 9.3.2 Frais d'encaissement Nous consulter
1113 Compte Courant . 22327 Rejet de prélévement a 'initiative du client 2200 FCFATTC UEMOA Gratuit
1.1.1.4 Dépdts initiaux pour les ouvertures de comptes Gratuit 2'2'3'3' Effets de Commerce International 5000 FCFA HT
1.1.1.5 Autres types de comptes Gratuit 22331 Frais sur paiement d'effets 1100 FCFATTC 9.3.3 Frais de manipulation 2000 FCFA HT
gomp:es gttrgr]gers devi graiu!i 22332 Frais d'encaissement sur effets 8000 FCFA TTC 9.34 Frais de SWIFT
Omptes IMerieurs en devises ratul 223321 *Si impayé, frais de rejet : 11 000 TTC 11000 FCFATTC UEMOA 6 000 FCFA HT
12 Conditions de cloture de compte - i 22333 Commission de bordereau 0,25% minimum 6 000 FCFA HT International 20000 FGFATTC
1.21 Dépot a te:_rme Sometes,_ ONG! et Assos:[at}ops » . Gratu!t 99334 Commission d'endos Gratuit 935 Frais de port lettre Compris dans le SWIFT
1.2.2 Compte d |nstrument_s'f|’nanc|ers (Sqmete) _a_decllner par type d'instrument Gratu!t 99335 Intéréts 10,70% HT (+/- marge) 9.3.6 Frais sur chéque en souffrance Nous consulter
1.23 Compte couhrant (_Soglgtes & Entreprise Individuelle) Gratu!t 99336 Port de lettre 5 000 FCFA TTC. 937 Frais fixe d'impayés 33 000 FCFA TTC
124 Lettre de cloture juridique Gratuit 29337 Frais fixe 9100 FCFA TTC Remise & I'encaissement-cédant en Cl - effets domiciliés sur place ou en compensation par effet
125 Autres types de cloture de comptes Gratuit 29338 Frais de protét 50 000 FCFA HT Commission d'encaissement 3000 FCFA HT
] 22339 Autres effets de commerce 10 000 FCFA HT Frais fixes 2500 FCFAHT
2 - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 2.2.3.3.10 Délivrance de camets d'effets normalisés Timbre 100 FCFA HT
. i T0B 10%
21 Gestion de comptes - 200 FCFATTC / vignette is d'envoi
211 Conditions débifrices ot frais 2.2.3.3.10.1 Effets normalisés :l (5000 FCFA TTC pour les carnets de 25 feuillets Frais d'envoi DHL 10 000 FCFAHT
2111 Meilleur taux débiteur appliqué  a clientéle 13,63% HT et 10 000 FCFA TTC pour les carnets de 50 feuillets) Impayé 10 000 FCFA HT
2112 Commission du plus fort découvert 0,25% HT du solde débiteur en valeur le plus haut atteint 2933102 Lettres-effets ] 600 FCFATTC / Lettres-effets 94 Transterts
0,033% (minimum 2 200 FCFA TTC) Pour les lettres-effets personnalisées (Nous contacter) 9.4.1 Transferts zone UEMOA
2113 Commission de mouvement au débit sur compte courant . il " ) ) - 0<=M<= 1 Mios 26 000 FCFA HT
minimum de 2 200 FCFATTC & prélever sans condition 2.2.33.11 Frais de destruction de carnets d'effets normalisés 1Mios<M<= 5 Mios 46 000 FCFA HT
2114 Commiss?on de defpassement sur compte autorisé » 0.50% d tant de Ja t . 2.2.3.3.11.1 Effets normalisés 11 000 FCFA TTC / carnet d'effets normalisés 5 Mios < M_<: 20 Mios 56 000 FCFA HT
2115 Commission de dépassement sur compte non autorisé ] »aU% GU moniant oe fa transaction 2233112  Lettres-effets 16 500 FCFA TTC / ot de 500 Letires-effets Normalisées 20 Mios < M <=50 Mios 86 000 FCFA HT
2.1.1.6 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) . - N
o L 50 Mios < M <= 100 Mios 141 000 FCFA HT
2.1.1.6.1 ONG / Association / Congrégation 5500 FCFATTC 3 - SERVICES BANCAIRES 100 Mios < M <= 500 Mios 316 000 FCFA HT
21162 Entreprise Individuelle 11000 FCFATTC 500Mios <M 516 000 FCFA HT
21.1.6.3 SARL / PME 19800 FCFATTC 31 Dates de valeurs appliquées 105 < .
2.1.1.6.4 SA 19800 FCFA TTC 311 Remise de chéque : UEMOA 41 g':'i J.’a"Sfe'Jt‘sh"°rSUzE‘,’\;l‘g :ETMOA ot SWIFT aves ch o5 dov 225% HT
Packages sur compte courant 31.2 Chéque sur caisse .4, E:]reErl\l'ns)n ors (Transfe avec change en autres devises)
18 500 FCFATTC Cheéque confrére JJ+1 : )
21165 Pack Pharma & CO :I Produits optionnels : Terminal de Paiement Electronique 10 000 FCFA au lieu de 15 000 FCFA / mois International JJ+3 Frais de SWIFT , N Gratuit
21.16.6 Pack Pro 16 000 FCFATTC 313 Remise d'effets a I'escompte JJ+1 ?g)?;"(;':ig;;‘z:anmn 2,25% FCFA HT (mini 38 ggg FgQHH?
21167 Pack Starter Pro 22 000 FCFA TTC 3.1.4 Virements émis, do_miciliatjun d'effets, paiement de chéques JJ+1 Autres devises o
21168 Pack Essentiel Pro 30 000 FCFATTC .15 Versement et retrait d'espece W Frais SWIFT Gratuit
2.1.169 Pack Business Pro 35000 FCFATIC & Commission de transfert 1,6% FCFA HT (mini 30 000 FCFA HT)
até i 3.2 Frais liés aux services bancaires 1070
2117 Arrété de compte _ Gratuit o 1S @ ) . ) ) - ) ) Taxe de transfert 0,6 % HT
212 Relevé d'identité bancaire (RIB) 3.2.1 Dépot espéces dans la banque du client peu importe le guichet (hors acquittement de frais de timbre fiscal) Gratuit Commission de chande 0.1% HT (mini 10 000 FCFA HT)
2121 Relevé de compte 3.2.2 Retrait espéces dans la banque du client peu importe le guichet, & I'exception des opérations par chéque de guichet Gratuit 944 Vi hors UEM O?Q Transfert SWIFT n e
2122 Mensuel Gratuit 3.2.21 Retrait d'espéces avec cheque de guichet sur compte courant 1000 FCFATTC o Clremgntl ords £ (Transfert sans change) 295% HT
212 Alad d i 1700 FCFA TTC / page 3222 Forgage pour retrait d'espéce dans I'agence tenant le compte avec ou sans chéquier 11 000 FCFATTC ommission de transfert 25%
123 la demande (mois en cours) pag v ; 9.4.5 Autres types de transferts
2124 Autre période (tarif par mois) 1700 FCFATTC / page 3.2.3 Emission de chéque de banque en FCFA 15000 FCFATTC Commission de transfert 295% HT
213 Attestation bancaire 3.24 Emission de cheque de banque en autres devises 2% HT 95 Onérations documentaires e
2.1.3.1 Attestation de solde 20 000 FCFATTC 325 Rejet de cheque 10000 FCFAHT 95.1 RSmise documentaire import
2132 Attestation de non-engagement 16 500 FCFATTC 3.26 Demande d'opposition 15 000 FCFA HT - . mp -
e A . : - A Commission documentaire 0,1% FCFA HT (mini 25 000 FCFA HT)
2.1.33 Autres types d'attestations bancaires 3.27 Incident sur compte (ATD, Saisie arrét) Accentation 20 000 FCFA HT
Capacité financiere 0,03% avec un minimum de 50 000 FCFA TTC 3.2.741 Frais d’avis a tiers détenteur et de saisie attribution de créances et saisie conservatoire de créances 55000 FCFATTC Frai pSWIFT 20 000 FOFA HT
Ligne de crédit 50 000 FCFA TTC 3.27.2 Mainlevée d’avis a tiers détenteur et de saisie attribution de créances et saisie conservatoire de créances 55000 FCFATTC ras T )
N 50 000 FCFA TTC *Mainlevée de garantie 55 000 FCFA TTC Commission de transfert 1,5% FCFA HT
Attestation de redevance 16 500 FOFA TTC 328 Protét 55 000 FOFA TTC Commission de change : USD 0,1% FCFA HT (mini 10 000 FCFA HT)
Attestation bancair e i i
Deeﬁta do ; bancaire 7500 FCFA TTC 3.2.9 Frais de circularisation / Commissaire aux comptes 60 000 FCFA TTC ou 80 000 FCFA TTC 95.2 Remise documentaire export
Spot de onds 7500 FGFA TTC 3210 Changement de signature Gratuit Commission de recouvrement de 0 & 5 Mios 25000 FCFA HT
Prise en charge 3'2'11 Modification d'intitulé d t Gratuit Commission de recouvrement de 5 a 09 Mios 0,5% HT
Commissariat au compte 60 000 FCFATTC " ocitication ¢ Intitlle e compte : Ci ission d t de 09 a 15 Mi 45000 FCFA HT
. : 5 100 FCFATTC 3.212 Changement d'adresse Gratuit ommission de recouvrement de 09 a 108
214 Frais de timbre pour versement espéces en compte >y " Commission de recouvrement de 15 a 33,33 Mios 0,3% FCFA HT
215 i i 5500 FCFATTC 3.213 Changement de garde de titre Nous consulter ) )
2'1 .6 Ffa'SP‘OUf prchrgtlon 3914 Frais de nantissement 25 000 FCFA HT Commission de recouvrement de 33,33 Mios & 150 Mios 100 000 FCFA HT
21 .6 1 Conditions créditrices 3'2'15 Frais de saisie d'attribution (ATD) 55 000 FCFA TTC Commission de recouvrement de 150 Mios a 500 Mios 150 000 FCFA HT
o Produits d'épargne . >y . Commission de recouvrement > 500 Mios 250 000 FCFA HT
i 3,5% (minimum) TTC/an 3.2.16 Frais de reclassement 11000 FCFATTC ! :
* Plan Epargne Entreprise Voir conditi A 3.2.17 Autres types de services bancaires Nous Consulter Frais d'envoi DHL 20000 FCFA HT
o Autres dépdts et produits d'épargne 0ir conditions en Agences - VP Impayé 10 000 FCFA HT
2.1.6.2 Autres dépdts Nous consulter . 953 Crédit d taire imoort
4 - SERVICES BANQUE A DISTANCE 2. redit documentaire impol
Commission d'ouverture 0,5% HT mini 50 000 FCFA HT par trimestre indivisible
DAT et BC contractuels 441 Avis de débit & Crédit par voie électronique Gratuit Frais SWIFT 50 000 FCFA HT
2.1.63 Intéréts créditeurs sur bon de caisse et compte a terme i iti Entreprise Individuelle 8 800 FCFA TTC / mois T0B 10%
P (Voir condltlorlllsoﬁg ?gﬁgﬁz 4.2 Banque en ligne PME 8 800 FCFA TTC / mois Commission de résiliation 30 000 FCFA HT
Grande Entreprise 11 000 FCFA TTC /mois Commission d'acceptation 0,18% HT, mini 20 000 FCFA HT
Virement salaire via Amplitude banque Ligne bénéficiaire confrére : 550 F CFA HT par ligne Commission d'utilisation 0,25% HT, mini 25 000 FCFA HT par mois indivisible
Nous consulter Virement salaire via NSIA Bangue Direct Ligne bénéficiaire confrére : 550 F CFA HT par ligne Timbre 100 FCFATTC
2.16.4 Autres types de conditions créditrices 43 Virement électronique vers un autre établissement bancaire 5500 FCFATTC 9.5.3.1 Augmentation crédit documentaire import 1% HT mini 50 000 FCFA HT par trimestre indivisible
44 Services SMS Quantité illimitée de SMS 9.5.3.2 Prorogation crédit documentaire import 1% HT mini 50 000 FCFA HT par trimestre indivisible
2.2 Moyens de paiement 45 Accés au service de consultation et de gestion de compte sur internet et internet mobile Gratuit 9533 Autres modifications crédit documentaire import 70000 FCFA HT
221 Cheques 4.6 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevé a partir de compte en ligne) Gratuit 9.5.4 Crédit documentaire export
22141 Délivrance de chéquier 47 Autres types de services banque a distance N/A Notification de crédit non confirmé
22111 Chéques barrés non endossables Gratuit 474 Webclearing 11 000 FCFA TTC / mois Frais de dossier 35000 FCFA HT
Non barrée : 500 FCFA / lettre et Commission de notification 0,1% FCFA HT mini 10 000 FCFA HT/ MAX 500 000 FCFA HT
on barree : o0 FCin /V?gr:s tfe 5 - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENTS Frais d'envoi lettre 15000 FCFAHT
22112 Lettre-chéques barrée : 500 FCFA/ lettre et o o ;ra'.sf.f"‘e.s de orédit confirmé 35,000 FCFAHT
vignette : gratuit 5.1 Frais de déclaration d'opposition & la Banque Centrale 10 000 FCFA TTC otification de crédit confirmé N
NB: Pour les lettres chéques personnalisées (Nous contacter) 5.2 Frais de main levée d'opposition Banque Centrale 10 000 FCFATTC Commission dg notification 0,1% FCFA HT (mini 20 000 FCFA HT)
Chéaue de banaue sur place 5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 22000 FCFATTC Frais S_W|FT o 35000 FCFA HT
gg: : i Chégﬂe de bangﬂe ULEIV?O A ;g ggg Eg: Eg 5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli sous recommandé) 22000 FCFATTC Cqmmlssmn de confirmation 0,35% FCFA HT
S N ] - ) 5.5 Lettre de déclaration a la CIP Gratuit Résiliation
22115 Chgque de bangue sur compte en devises (minimum et maximurm) 5.6 Frais de rejet impayé suite a I'absence ou I'insuffisance de provisions 33000 FCFATTC Commission de résiliation (relevée de document) 30 000 FGFA HT
Chéque de banque en Euro 57 Forfait chéque impayé < a Montant X FCFA 33000 FCFA TTC Frais d'envoi DHL 20 000 FCFA HT
Frais de dossier-+SWIFT 10 000 FCFA HT 538 Certificat de non-paiement Nous consulter Commission d'acceptation (crédit confirmé) 1,5% FCFA HT (mini 30 000 FCFA HT)
Commission de transfert 1,5% HT 5.9 Autres types de frais de gestion des incidents de paiement Nous consulter Commission de change autre devise que I'Euro et le FCFA 0,1% FCFA HT (mini 10 000 FCFA HT)
E’{e de ‘Ja"bee” o devi 0,6% HT Frais de modification 33000 FCFATTC
oo s T Commioionde proragaton ot onime) U0 FCEANT
i i 6 - OPERATIONS SUR TITRES
Era|s de dloss(ljer;rSWIfFTrt 10 000 FCFAHT Commission de transmission (client confrére) 15000 FCFA HT
ommission de transfe 1,5% HT ission d' i
Taxe de transfert 016“/: HT 6.1 Frais de tenue de gestion (prélévement trimestriel) I\CII(:;:)T;;IT dﬂ ?::2#:2:?“ 30 000 FCFAHT
Commission de change 0.11% HT Comm|_35|'on de co_nservatlon: valeur du portefeuille d'actifs conservés 0,125% de la valeur du portefeuille, minimum 3 000 FCFA HT Commission d'émission 1% HT
2212 Certification de chéque Nous consulter Cqmmlssmn par ligne Frais Fixe 50 000 FCFA TTC
; ; 5 1 ligne 2 500 FCFA HT
2213 Frais pour annulation de chéque de banque 11 000 FCFA HT ) ;’1 0 lignes > 000 FOEA HT TOB 10%
2214 Opposition sur chéque/chéquier par I'émetteur :I Sﬁ?;ﬁg:g;? ;g ggg Eg: Eg > 10 lignes 1 500 FCFA HT éutre gmgndzmentd_f i 20000 FCFA HT
: i . . - ommission de modification
2215 Renouvellement opposition sur cheque/chéquier par I'émetteur 10 000 FCFATTC / série 611 ggggifz:g?ﬁ:z gestion sous mandat 0,5% de la valeur du portefeuille, minimum 3 500 FCFA HT Frais fixe 50 000 FCFA HT
2216 Frais de destruction de chéquier o o Nroi " i TOB 10%
o ] Droit d'entrée 1% HT du montant souscrit . P .
e Chéquier non barré ) ) o ) 9.5.5 Section domiciliation de facture export & import
e Chéquier barré :I 16 500 FCFATTC : Err:g ?12 er:tli%n 1% HT du ng’éjin;{achetei Commission de domiciliation export 5000 FCFA HT
2217 Frais de rejet impayé suite absence/insuffisance provisions 33000 FCFATTC « Valeur liquidative d'origine 5 006’ FCSKI#% Commission de domiciliation import 10 000 FCFA HT
2218 Forfait de cheque impayé 33000 FCFATTC 6.1.2 FCP Aurore Opportunités T0B 10%
2219 Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) 22 000 FCFA TTC o « Droit d'entrée 1% HT d tant it 9.5.6 Lettre de crédit Nous consulter
2.2.1.10 Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandé) 22 000 FCFA TTC « Droit de sortie 10; l du montantsou??’
2.21.11 Frais sur cheque impayé 33000 FCFA TTC « Frais de gestion b u1n1205n%aﬂTr:rcm3;
22112 Assurance perte et vol de moyens de paiement 5500 FCFATTC / an . A ;
. | Valeur liquidative d'origine 5000 FCFATTC
gg: :g 1 EEg:;:::r:w“:r?ttddeec%gzilée:ans I'UEMOA Gratuit 6.2 Achat & vente de valeur mobilire (actions & obligations) 2500 FCFA HT
221132 Encaissement de chéque hors UEMOA 6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) Gratuit 10 - Autres services (divers)
Commission d'encaissement 5000 FCFA HT 6.4 SOUSC!’I[JIIOH de bons de caisse émis par la banque Gratu!t
Port lettre 6.5 Releve mensuel Gratuit 10.1 Frais de recherche de documents (en unité)
10000 FCFA HT 6.6 Relevé de titres a la demande 500 FCFA HT
TOB 1 500 FCFA : 10.1.1 0230 jours 5500 FCFATTC
2.2.2 Cartes Bancaires 10.1.2 30 a 60 jours 11 000 FCFATTC
e et et sk Ae A o fo14 e g an % 000 ForA T1C.
222141 Codt des retraits aux DAB / GAB de la Banque du client Nous consulter 7 OPERATIONS DE CHANGE 10.1.4 Plus diun an ) 30 000 FCFATTC
22212 Codt des retraits aux DAB / GAB confréres de Ia zone UEMOA 500 FCFATTC 741 Achat et vente de billets de banque (commission manipulation achat et vente) 1015 Supplément par photocopie 800 FCFATTC
Colt des retraits aux DAB/GAB hors de la zone UEMOA 2,2% TTC (minimum 2 500 FCFA TTC et maximum 10 000 FCFA TTC) 714 Achat de billet de banque en euro Gratuit 10.2 BOIte.a lettres . o Nous consulter
222113 Consultation de solde Gratuit 712 Vente de billet de bangue en euro (autres devises) 20 HT 10.3 Location de coffre-fort (caution obligatoire) 250 000 FCFA & la souscription
222114 Mini releve Gratuit o Hauteur 09 cm 100 000 FCFA TTC
222115 Frais de gestion mensuels Gratuit Hauteur 14.8 cm 155 000 FCFA TTC
222116 Frais de gestion annuelle Gratuit . Hauteur 20.5 cm 220 000 FCFATTC
Classic 35 000 FCFA TTC / an SRURERATIONSINEIGREDI Hauteur 43.5 cm 300 000 FCFA TTC
Gold 75 000 ECFA TTC/ an 10.4 Frais de reproduction de clé Frais réels + 50.000 FCFA TTC
Platinum 120 000 FCFATTC/ an 8.1 Crédit de trésorerie (taux d’intérét a déterminer par rapport au TBB + marge) 10.5 Demande de renseignements sur client Gratuit
Infinite 250 000 FCFA TTC / an 8.1.1 Découvert du compte 10.6 Demande de renseignements commerciaux (par télécopies et avec accord du client) 5000 FCFA HT
Carte interbancaire (avec, Mastercard, etc.) Toutes les cartes sont VISA Frais de dossier Découvert 5500 TTC 107 Demande de renseignements financiers Gratuit
Découvert en compte convenu et formalisé (MTD-+Marge) 13.63% HT 10.8 Demande de renseignemer_lts _comptables (Commissaires aux comptes) 50 000 FCFA HT
22212 Carte Visa Crystal Salaire Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge) 13.63% HT 10.9 Abonnement mensuel au site internet Gratuit
Renouvellement de la carte / Remplacement 7 500 FCFA 8.1.2 Crédits & court terme (MTD + Marge) Nous ;:onsulter 10.10 Informat_ion annuelle des cautions
Frais de personnalisation 7 500 FCFA 8.1.3 Autres crédits court terme (MTD + Marge) Nous consulter 10.11 Suc_cessmns ) ) . )
Frais de gestion mensuel Franco (inclus dans le prix de la carte) 8.1.4 Autres crédits & moyen et long termes (MTD + Marge) Nous consulter 10.11.1 Frais d'ouverture de dossier de succession (Reglement selon I'actif)
2.2.2.1.2.1 Rechargement de la carte 750 FCFA 8.1.5 Crédit-Bail <100 000 FCFA Gratuit
Virement salaire (Opération Bancaire en agence) 8.1.5.1 Mobilier >100 000 FCFA 2,2%TTC
Rechargement espéce via caisse en agence NBCI 600 FCFA _ 10.12 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) Gratuit
Rechargement par le débit d’un compte NBCI en agence NBCI 1,5% avec un minimum de 1000 FCFA Crédit Bail - Auto 10.13 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention ou opposition administrative 50 000 FCFA HT
Rechargement par le débit d’un compte au DAB/GAB NBCI 1,5% avec un minimum de 1000 FCFA 10.13.1 Lettre d'avertissement 15 000 FCFA HT
Rechargement par le débit d’un compte via I’Appli Mobile 1% avec un minimum de 1000 FCFA T 10.13.2 Lettre d'injonction 15000 FCFA HT
2222 Retrait DAB/GAB Crédit Bail - Matériel* Conditions a voir en agence 10.14 Attestations d'avoirs 30 000 FCFA HT
Retrait DAB/GAB NBCI Gratuit 10.15 Reconstitution d'extrait de compte Nous consulter
Retrait DAB/GAB zone UEMOA (Local) 500 FCFA TTC 8152 Immobilier 10.16 Autres types de services
Retrait DAB/GAB hors zone UEMOA (International) 2,2% (minimum 2 500 FCFA TTC) Indemnités de fin anticipé 10.16.1 Garanties Internationales
Retrait DAB/GAB Advance TPE NBCI 2'5% (minimum 2 500 FCFA TTC) Frais d’enregistrement 18 000 FCFA HT par contrat 10.16.1.1 Cautions diverses
Retrait DAB/GAB Advance TPE zone UEMOA (Local) 2'5% (minimum 2 500 FCFA TTC) Frais d’édition et de réédition de certains documents (autorisation de sortie, modification matériel, Frais de dosssier cautions diverses 10 000 FCFA HT
Retrait DAB/GAB Advance TPE zone UEMOA (International) 2'5% (minimum 2 500 FCFA TTC) duplicata mainlevée, duplicata avenant). — Frais de timbre cautions diverses 500 FCFA TTC
2223 Délivrance de carte additionnelle ’ 8.1.6 Financement en devises Nous consulter Commissions cautions diverses 3%
Saphir 15000 FCFATTC / an 8.1.7 Crédit de mobilisation de créances nées a I'étranger Nous consulter T0B 10%
Emeraude 22 000 FCFATTC /an 8.1.8 Autres financements en devises Nous consulter 10.16.1.2 Traites avalisées
Classic 35000 FCFATTC / an 8.1.9 Escompte d'effets de commerce (par type d'effet) 13,63% HT Frais de dossier 10 000 FCFA HT + TOB 10%
Gold 75000 FCFATTC / an 8.1.10 Facilité de caisse et avances (type a définir) Nous consulter Commission (d'engagement) 3%
Platinum 120 000 FCFA TTC/an 8.1.10.1 Avance sur bon commande Nous consulter 10.16.1.3 Obliga'tiops cautionnées
Infinite 250 000 FCFATTC / an 8.1.10.2 Avance sur facture ) Nous consulter Commission 3%
2224 Confection de carte en urgence Voir tarifs annuels cartes + 10% 8.1.11 Prét de consolidation de découvert Nous consulter Frais de dossier 2000 FCFA HT
2225 Frais de reconfection de la carte (sauf défectuosité) Voir Tarif Carte (Hors cartes crystal) 8.1.12 Autres types de crédits de trésorerie Nous consulter TOB' ) 10%
2226 Réédition du code confidentiel 5500 FCFA TTC Crécits par signature 10.16.1.4 Cautions sur marché 3% HT par an, par trimestre indivisible, minimum 50 000 FCFA HT
2227 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond 10 000 FCFA TTC 8.2 1S par signatur Frais de dossier 10 000 FCFA HT
2228 Opposition carte 821 Caution sur marchés Frais de timbre 500 FCFA TTC
2929281 Par le client : perte ou vol 10 000 FCFATTC Caution flsgale et douaniére Taux standard 3% HT min 35 000 FCFA HT (tarification soumise a n_égociation_ avec le gestionnaire) TOB 10%
22282 Par la banque : usage abusif (Société) Gratuit Aval de traites Frais de dossier : 10 000 F CFA HT 10.16.1.5 Cautions fiscales
2.2.2.9 Frais de non-restitution de carte en opposition / usage abusif Gratuit Frais de timbre : 500 FCFA / timbre Frais de dossier 10 000 FCFA HT
2.2.2.10 Modification de contrat (carte) Voir tarif carte (Hors cartes crystal) L L o Frais de timbre 500 FCFA TTC
Modification de contrat (plafond... 10 000 FCFA TTC 8.3 Opgratms connexes aux operatlons de crédits ) 5 ) Commission 3%
29911 Expédition 2 domicile : frais d'envoi minimum 20000 FCFA HT minimum 8.3.1 Mainlevée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés & d'enregistrement) 100 000 FCFATTC TOB 10%
o o 8.3.2 Avenant sur contrat prét Nous consulter
22212 Ouverture de dossier de fraude Selon les cas o o o R s
22213 Frais de gestion des cartes (a décliner par type de carte) Gratuit 833 Modification simple (date d'échéance, N° de compte ou périodicité) 10000 FCFATTC 10.16.2 Commission au titre de I'état des engagements par signature 55000 FCFA TTC
2.2.2.14 Prestations services monétiques (consultation / édition de solde ; consultation/édition de solde d'historique) Gratuit ggg :\\n&?g:;t::l?fi((i;zii:Janléxnaé‘::i‘;;ﬁzl:]?t):ed;rtjzzlt?:: glzgtl:rtlssement 128 ggg :zg:zﬁ gg 10.16.3 Courtage
222141 Retrait d'espéces dans les DAB - ; 10.16.3.1 Achat & vente de titre 2 500 FCFA HT
2221411  DAB de la banque du client Gratuit 8.3.6 [[;emange ge g*‘i“mdptet eau damort . Nous consulter 10.16.3.2 Réservation de place 0,4% HT
; 837 emande d'édition de tableau d'amortissemen 5000 FCFA TTC 10.16.3.3 Commission de court !
2.22.14.1.2 DAB autres banques locales (GIM UEMOA) Gratuit i . " P 16.5. Ommission de courtage 1,2% HT
2221413  DAB dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 500 FCFA TTC 8.3.8 Frais d'échéance impaye (selon périodicite) o »  Nous consulter 10.16.4 Conservation
2221414  DAB hors zone UEMOA 2,2% TTC (minimum 2 500 FCFA TTC et maximum 10 000 FCFA TTC ) :::: g: ’erg‘r’;";g:;:mf“i’:"aﬁves de lines de crédits 1% HT de majoration dutaux de crédit /1,5% flat HT de frais de prorogation 10.16.4.1 Commission de conservation & de gestion 0,15% de la capitalisation fin de trimestre (minimum 3 000 / Trimestre)
2221415 Retrait de carte internationale sur le DAB NSIA Banque 3500 FCFA TTC 839 Non res zct dgs engagements de domicilgijation affaires 20/0 flat HT 10.16.4.2 T0B . . . 10%
292142 Services accessibles via les GAB/DAB Gratuit 3. * D. ; gag 2% flat HT 10.16.5 Produits de Partenariats d'Assurance
2.2.214.2.1 Consultation / édition de solde dans la banque du client Gratuit 8.3.10 Corpmlls'mn d'engagement Nous consulter 10.16.5.1 Multirisque Professionnelle (MRP)
2221422 Consultation /édition d'historique de solde 8.3.11 Fra!s d'étude qe qoss|ler de prét Nous consulter 10.16.5.2 Responsabilité Civile Professionnelle (RC) A la souscription
29915 Paiements Gratuit 8.3.12 El'alg et CO{""‘I?%ISIOH d'escompte Nous consulter 10.16.5.3 Assurance Transport : (Marchandises ou Corps) . A la souscription
2.2.2.15.1 Paiement dans la zone UEMOA 2,5% TTC minimum 2 500 FCFA TTC 8.3.13 autions et avals o 10.16.5.4 Assurance Automobile (Assurance dans le cadre du leasing) Ala souscription
222152 Paiement hors zone UEMOA 8.3.13.1 Cautions et avals : Plus fort taux de commission 3% HT 10.16.5.5 Tous Risques Chantier (TRC) / Tous Risques Montage (TRM) A la souscription
2.2.3 Virements et Prélévements 8.3.13.2 Modifications des conditions de crédits avec avenant Nous consulter 10.16.5.6 Responsabilité Civile Decenale (RCD) A la souscription
2231 Virements Gratuit 83133 Frais de dossier (raitement des tirages ASPG) Nous consulter 10.16.5.7 Individuelle Accidents A la souscription
2.2.3.141 Virement interne recu ou émis (de compte & compte méme banque) 8.3.13.4 Fra!s de doss!er (tra!tement des autorisations de sortie / mainlevée) sur gage de stock Nous consulter 10.16.5.8 Multirisque Habitation A la souscription
22312 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) 8.3.13.5 Frais de dossier (traitement des apurements des ASPG) Nous consulter 10.16.5.9 Assurance Bris de Machine A la souscription
Commission de transfert (Forfait 10.16.5.10 Assurance déceés accidentel associée au compte courant A la souscription
0 <.|v| < 01 Mios . 9 - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER 10.16.6 Banqug Teneur de Comptg Conservateur - ‘ ] . Nous consulter
1 Mios < M < 05 Mios 10.16.6.1 Commissions de conservation Valeur du portefeuille conservé : 0,2% HT/an - Maximum 0,3% HT / an
5 Mios < M < 20 Mios 5000 FCFA HT 9.1 Onérations avec I'étranaer 10.16.6.2 Frais de tenue de compte Néant
20 Mios < M < 50 Mios ' Er[:caissement chéque egt effet en devises 10.16.6.3 Commissions de transfert de titres Forfait par ligne : 10 000 FCFA HT (incluant les frais du DC/BR ) - Maximum 15 000 FCFA
50 Mios < M < 100 Mios 10.17 Rechargement UVE Gratuit
. . 9.1.1 Euro - I —
100 Mios < M < 500 Mios ' 9.1.1.1 Commission prorogation-commission rapatriement Nous consulter (1) & (2) Frais directement prélevés par OMCI sur le Compte OIM del utlllsateur
M > 500 Mios Gratuit 9.1.12 Commission d'encaissement 5000 FCFA HT . -Clients standards :
F_rals de dossier ) Gratuit 9113 Frais d'envoi 20 000 FCFA HT Compte OM‘vers Compte NSIA Banque1
22313 V|_rement entre agences en faveur d'un tiers 911.4 Provisions pour retour de cheques sur effets impayés Nous consulter 1000 a 20 000 FCFA : 1 000 FCFA
22314 Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA) i S i ! 20001 a 50 000 FCFA : 1 250 FCFA
> 9.1.1.5 Provisions pour retour de chéque impayé Nous consulter A
0 <M< 01 Mios 20 000 FCFA HT 9.1.16 Avis de sort / SWIFT 10 000 FCFA HT 1018 Bank To Wallet 50 001 2 100 000 FCFA :1 500 FCFA
1 Mios < M < 05 Mios 9'1'2' Autres devises 100 001 a 250 000 FCFA : 2 000 FCFA
5 Mios < M < 20 Mios 9j1 j2_1 Commission de change 0,5% 0.50% — 250 001 a 1 500 000 FCFA : 3 000 FCFA
20 M!OS <M <50 M'O_S 9.1.2.2 Commission d'encaissement 1,5% FCFA HT, minimum 5 000 FCFA HT * Corqpte NS‘Iq\ Banque V(;rsF/(io'r?pte Ogll g&
<M< ' A _ :
. . 9.1.2.4 Avis de sort / SWIFT Gratuit N .
M > 500 Mios Gratuit 9.1.25 Provision pour retour de chéque impayé 10 000 FCFA HT . Compte OM vers Compte NSIA Banque (1) : 3 000 FCFA
Frais de dossier Gratuit 9.2 Emission de cheques et effets en devises i Compte NSIA Banque vers Compte OM (2) : 3 000 FCFA
22315 Encaissement de virements nationaux, communautaires & internationaux regus 991 Euro 10.19 NSIA Banque Direct Nous consulter
2.2.3.1.6 Mise en place de _virement permanent local ou autre Gratuit 9j2j1 1 *Frais de dossier 10 000 FCFA HT 10.20 Location Longue Durée (LDD) Nous consulter
2.2.3.1.6.1 Ouverture de dossier « - 0 10.21 La Collecte de Fonds Nous consulter
Lo - 92.1.2 Commission de transfert 1.5% HT N
223162 Exécution de I'opération . 0 . 10.22 La Collecte de Cheques Nous consulte
. 9.21.3 Taxe 0,6% HT min 100 FCFA . . "
Interne Gratuit s 10.23 Approvisionnement de caisse 80 000 FCFA / mois
i . P ¢ 9214 Frais SWIFT Nous consulter : .
Compensation 3000 FCFA HT pour les virements effectués via NSIA Banque Direct 0915 *Frais liés 4 I'autorisation de chanae Nous consulter 10.24 Caisse Avancée Franco
4000 HT pour les virements traités par la banque 9'2'2' Autres devises g 10.25 Location Terminal De Paiement Electronique (TPE) Nous consulter
Exécution d'opérations de virements par télétransmission (support dédi€) Gratuit 9'2'2 1 Frais de dossier 10 000 FCFA HT 10.26 Demande de Solde quel que soit le guichet dans la banque du client 1000 FCFATTC
Virement en masse ; e .
550 FCFA TTC par ligne
22317 Remise de virement (support télétransmission) P G % it 9222 Commission de transfert 10 0.00 FCFA HT
o o ratur 9223 Taxe 0,6% HT min 100 FCFA
223.1.8 Mise a disposition de fonds
se 16 500 FCFATTC
2232 Prélévements
22.3.2.1 Mise en place de I'autorisation de prélevement

*Les produits commercialisés par I'ex-DBCI ne sont plus proposés a la clientéle. Certains tarifs de produits détenus par les clients de I'ex-DBCI ont été alignés sur ceux de NSIA Banque Cl. Les autres produits spécifiques quant a eux conservent leur tarification jusqu‘aux termes du contrat de souscription. La liste des produits dont les tarifs ont été conservés est consultable en agence

** un prélevement minimum de 2 200 FCFA TTC est appliqué systématiquement aux grandes entreprises..

<
NB: Le traitement des données de Ia clientéle bénéficiant des produits et services offerts par NSIA Banque Cote d'Ivoire est réalisé conformement aux principes définis par la loi sur la protection des données a caractére personnel. A P P L I C A B L E A o CT o B R E 2 0 2 5
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