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BANQUE

RECRUTEMENT

INTITULE DU POSTE DOSSIER A ENVOYER

EXPLOITANT CORE BANKING

Lettre de motivation, CV et Dipldme
SYSTEM

Nous vous prions de bien vouloir adresser vos candidatures (Lettre de motivation +
Curriculum Vitae + dernier diplébme), en mentionnant l'intitulé du poste, a I'adresse
recruitmenthr@nsiabanque.com.

Date limite de dép6t des candidatures : Mercredi 22 mai 2024

Par ailleurs, seules les candidatures retenues seront contactées.

RAISON D’ETRE DE LA FONCTION

Assurer, sous la supervision du chef de service exploitation core banking system, la
disponibilité du systéeme central bancaire afin de garantir la continuité et la qualité de service,
une bonne exécution des traitements comptables afin d’assurer la continuité de lactivité
bancaire et I'intérim du chef de service en cas d’absence.

POSITION DANS L’'ORGANIGRAMME

CHEF DE SERVICE EXPLOITATION CORE BANKING SYSTEM
EXPLOITANT CORE BANKING SYSTEM

FINALITES DE LA FONCTION

+ Veiller au bon fonctionnement du systéme central bancaire afin de garantir la

satisfaction des utilisateurs et des clients ;

» Gérer tous les incidents liés au systeme central bancaire pour assurer une
continuité opérationnelle

» Assister techniquement les utilisateurs, les conseiller et les former afin
d’améliorer la qualité de service ;

» Assurer le bon déroulement des traitements comptables (EOD, EOM, EQOY) en
vue de la réouverture quotidienne de la banque aux clients aux heures prévues.

» Assurer un déploiement fluide des évolutions et correctifs du systeme central

livrés par I'éditeur.




INTITULE DU POSTE :

| RECRUTEMENT
BANQUE EXPLOITANT CORE BANKING SYSTEM

T

DOMAINES D’ACTIVITES TACHES PRINCIPALES

- Effectuer toutes les intégrations et traitements pre-TFJ;

- S’assurer du lancement effectif de la compta et veiller au

1) Traitements bon déroulement de chacune de ses étapes ;
comptables : fin

de journée, fin de - Surveiller tout le déroulement de la compta ;
m,OIS e,t fin - Traiter tous les incidents en relation avec I'éditeur,
d’année

- Effectuer les premiéres vérifications pour s’assurer du
bon déroulement de la compta.

- Reésoudre tous les incidents survenus liés au systeme
bancaire;

2) Gestion du - Déployer les correctifs et évolutions livrés par I'éditeur;

systeme panca're —  Assister techniquement les utilisateurs, les conseiller et
centralise les former;

- Suivre et exécuter les requétes issues du Helpdesk;

- Maintenir en permanence la disponibilit¢ des services
bancaires.

- Produire les rapports d’activites (RAH, RAM, RAA) et
les comptes rendus de réunions ;

- Produire les fiches de surveillance permanente (FSP)
et les différents reportings;

3) Activités - Rédiger les procédures et modes opératoires qui
Administratives encadrent les différentes taches du service;

-  Effectuer les contréles quotidiens et renseigner les
tableaux de bord;

- Gérer les astreintes et les travaux exceptionnels.
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PROFIL EXIGE PAR L’EMPLOI I

Formation initiale
(Dipléme)

INTITULE DU POSTE :
RECRUTEMENT
EXPLOITANT CORE BANKING SYSTEM

Bac+4 ou plus en informatique

Formation
professionnelle

Informatique, Analyse et Développement

Connaissances
particulieres

Systeme d’exploitation Unix; Connaissance d’un core
banking systeme; Requétes base de données SQL;
Commandes SHELL; Compréhension approfondie des
processus de mise en production.

Expériences
indispensables

2 ans au mois avec une expertise dans la gestion
opérationnelle des systémes bancaires centralisés et la
résolution proactive d'incidents critiques.

Compétences
spécifiques

Gestion opérationnelle des systéemes bancaires
centralisés notamment des TFJ; Réactivité et compétence
dans la résolution d'incidents critiques.

Qualités requises

Fiabilité; Orienté Résultats; Orienté Solutions; Intégrité;
Disponibilité; Adaptabilité; Esprit d’équipe; Capacité
d’organisation et de vigilance; Capacité a travailler sous
pression,
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