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CONDITIONS GENERALES
DE BANQUE

0
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DIRECTION DE LA CLIENTELE
ENTREPRISE ET INSTITUTIONNELLE (DCEI)




TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS
A LA CLIENTELE DES ENTREPRISES ET PROFESSIONNELS

Example de calcul représentatif de ta formule de caleul du TEG appliqué sux crédits & la clientéla

Taux dintérst : 8,5% HT ; Duréa de rambouraemant 48 maia ; Asaurance : 17 200 FCFA ; Frai de doasier : 2% (eoit 20 DOD FCRA)

Montant Prat - 1 000 D00 FCFA, TEG 11,143% - Taux d’uaure : 15% - TBB : 10.7%

1 - GONDITIONS GENERALES DU COMPTE

1.1 Conditions d’ouvertures de comptes
111 ‘Duverture de compte (avec remise de la convention de compte)
1111 Dépdt & terme Société, ONG et Association
# Grandes Entreprises, PME-PMI Gratuit
= Professions Libérales, ONG et Associations Gratuit
» Associations religieuses Gratuit
1.1.1.2 Compte d'instruments financiers (Soclété)  décliner par type d'instrument Gratuit
1113 Compte Courant Gratuit
1114 Dépdts initlaw: pour las cuvertures de comptes Gratuit
1115 Autres types de comptes Gratuit
1118 Assurance décés accldentel associée au compte courant A
12 Conditions de ciiture de compte
1.24 Dépét & terme Sociétés, ONG, et Associations Gratuit
122 Compte d'instruments financiers (Société)  décliner par type d'instrument Gratuit
1.23 Compte courant (Sociétés & Entreprise individuelle) Gratuit
1.24 Lettre de cliture juridique Gratuit
1.25 Autres types de cliture de comples Gratuit
2 - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU GOMPTE
Gestion de comptes
Conditions débitrices et frais
Meilleur taux débiteur appliqué 4 la clientéle 13,63% HT
Commission du plus fort découvert 0,25% HT du solde débiteur en vaeur le plus haut atteint
Commission de mouvement au déblt 0,033% (minimum 2 200 FCFA TTC)
sur comple courant :| ** minimum de 2 200 FCFA TTC & prélever sans condition
Commission de dépassement sur compte autorisé 4 400 FCRATTC
Commission de dépassement sur compte non autorisé & 600 FCFATTC
Frais de tenue de compte (tarif mensuel)
ONG / Assoctation / Congrégation 5 500 FCFA TTC
Entreprisa Individuetle 11 000 FCRATTC
SARL / PME 19 800 FCRATTC
5A 19 800 FCRA TTC
Packages sur compte courant
18500 FCFATTC
21165 Pack Pharma & GO } Prodults optionnets : Terminal de Paiement Electroniqua 10 000 FCFA
au fieu de 15 000 FCRA / mois
21166 PackPro 16 000 FCRA TTC
2.1.16.7  Pack Scoop Nous consufter
2117 Arvété de compte Gratuit
21.2 Reteve d'identité bancaire (RIB)
2121 Relevé de compte
21.22 Mensuel Gratuit
2123 A la demande (mais en cours) 1700 FCRATTC / page
21.24  Autre période {tarif par mois) 1700 FCRATTC / page
213 Attestation bancaire
2131 Attestation de solde 16 500 FCFATTC
2132 Aftestation da non-engagamant 16 500 FCRATTC
2133 Autres types d attestations bancaires
Capacité financiére 25 000 FCRATTC
Ligne de crédit 25 000 FCRATTC
214 Frais de timbre pour versement espéces en compie 100 FCFATTC
215 Frais pour procuration 2 500 FCRATTC
218 Congitions créditrices
2161 Produits d'épargne
= Plan Ep Entreprise 3.5% (minimum) TTC/an
= Autres dépdts et produits d'épargne Voir conditions en Agences
2162  Autres dépits Nous consuiter
DAT et BC réglementds :
* Montant <= 10 000 000 FCFA
2163 Intéréts créditeurs sur bon de caisse et compte & terme * Durée <=1 an
*Taux semestriel des DAT réglementés (cf BCEAD:)
DAT et BC contractuels
(Vioir conditions en Agences)
2164 Aufres types de condifions créditrices NiA
2.2 Moyens de paiement
221 Chéques
2211 Délivrance de chéquier
2.2.1.1.1  Chiques barmés non endossables Gratuit

2.2.1.0.

Non barrée : 500 FCFA / lettre et
22112  Letire-chéques 20 FCFA / vignette

barrée : 500 FCFA /lettre et vignette :

gratuit

NE : Pour les lettres chéques personnalisées (Nous contacter)
3 Chique de banque sur place 11 000 FCRA TTC



22114 Chixgue de bangue UEMOA
22115 Chique de banque sur compte en devises (minimum et maximum)
Chéque de bangue en Euro
Frals de dossier+SWIFT
Commission de transfert
Taxe de transfert
Chéque de bangue autre devise
Frais de dossier+SWIFT
Taxe de transfert
Commission de change
2212 Certification de cheque
2213 Fraig pour annulation de chéque de banque
2214 Opposition sur chéque/chéquier par |'émetteur
2215 ition sur che quier par 'émetteur
2216 Frais de destruction de chéquier
 Chéquier non barre
» Chéquier barré
2217 Fraig de rejet impayé suite absence/insuffisance provisions
2218 Forfait de cheque impaye
2219 Expédition de chéquier & domicile (sous pli simple)
22110 Expédition de chéquier & domicile (sous pli recommands)
22111 Fraig sur chique impayé
22112 Assurance perte et vol de moyens de paiement
22113 Encaissement de chéques
221131 Encaissement de chigque dans 'UEMOA
221132  Encaissement de chégque hors UEMOA
Commission d encaissement
Port letire
TOB
222 Cartes Bancaires
2221 Renouvellement / cotisation annuelle
22211 Carte interbancaire {nationale ou UEMOA)
222111 Coit des retraits aux DAB/GAB de la Banque du client -
222112 Colt des retraits aux DAB/GAB confréres de la zone UEMOA
Codt des retraits aux DAB/GAB hors de la zone UEMOA
222113 Consultation de solde
222114 Mini relevé
222115  Frals de gestion mensuels
222116  Frals de gestion annuelie
Saphir
Emeraude
Classic
Gold
Platinum
Infinite:
22212  Carte Interbancaire {avec, Mastercard, tc.)
22213  CarteVisa Crystal Salaire —‘
2222 Délivrance de carie additionnelie
Saphir
Emeraude
Classic
Gold
Platinum
Infinite
2223 Confection de carte en urgence
2224 Fraig de reconfection de k2 carte (sauf défectuosité)
2225 Riéédition du code confidential
2226 Demande d*autorisation pour dépassement de plafond
2227 Opposition carte
22271 Par le client : perte ou vol
22272 Par la bangue : usage abusif (Sociétg)
2228 Frals de non- ion de carte en fusage abusit
2229 Moification de contrat {carte, plafond, ...}
22210 Expédition & domicile: frais d'envoi minimum
22211 Ouverture de dossier de fraude
22212 Fraig de gestion des cartes (3 décliner par type de carte)
22213 F ions services i ion/édition de solde ;
congultation/édition de sobde d'historigue)
222131 Retrait d'espéces dans les DAB
2221311 DAB de la banque du client
2221312 DAB autres bangues locales ( GIM UEMOA)
2221313 DAB dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 9
DAB hors zone UEMOA B
222132  Services accessibles via les GAB/DAB
2221321 Consultation/édition de solge dans la banque du cllent
2221322 © édition d que de soide
22214 Paiements
222141 Palement dans la zone UEMOA
222142  Paiement hors zone UEMOA
223 Virements et Prélévements
2231 Virements
22311 Virement intemne regu ou émis (de compte & compte méme bangue)
22312 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA)

Commission de transfert (Forfait)
0 <M< 01 Mios -
1 Mios < M < 05 Mios

5 Mios < M < 20 Mios

20 Mios < M < 50 Mios

50 Mios < M < 100 Mios

100 Mios < M < 500 Mios

M = 500 Mios =

11 000 FCRA HT
10 000 FCFA TTC / série

5 500 FCFATTC / an
Gratuit

5000 FCRAHT
10 000 FCRAHT
1500 FCFA

Mo indéqué

Gratuit

500 FCRA TTC

2,2% TTC (minimum 2 500 FCFATTC
et maximum 10 000 FCRATTC)
Gratuil

Gratuit

Gratuit

15 000 FCFATTC / an
22 000 FCFATTC / an
35 000 FCFATTC / an
75 000 FCFATTC / an
120 000 FCFA TTC/an
250 000 FCFATTC / an
Toutes les cartes sont VISA

Colt de la carte { FCFA TTC) : L'entreprise bénéficiera d'une néduction
A partir de 10 cartes selon la grilla tarifaire disponible en agence

* Validité des cartes : 2 ans

15 000 FCFATTC [ an

22 000 FCFATTC/ an

35 000 FCFATTC / an

75 000 FCRATTC / an

120 000 FCRA TTC/an

250 000 FCRATTC / an

Voir tarifs annuels cartes + 10%
3 000 FCRA TTC

5500 FCFA TTC

10 000 FCRATTC

10000 FCRATTC
(Gratuit

Gratuit

Gratuit

20 000 FCRA HT minimum
Selon les cas

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

500 FCFRATTC

2,2% TTC (minimum 2 500 FCFATTC
et maximum 10 000 FCRATTC )

Gratuit
Gratuit

Gratuit
2% TTC mini 2 500 FCRA TTC

Gratuit

5000 FCFA HT



22313
22315

223186
22317
223174
223172

22318
22318
2232
22321
223211
223212
22322
22323
22324
22325
22328
22327
2233
223341
22332
223321
22333
22334
22335
223386
22337
22338
22338
223310
22331

2233119

2233n.z

223312
2233121
2233122

Frais de dossier Gratuit

Virement entre agences en faveur d'un tiers Gratuit
Virement dans I'UEMOA {STAR-UEMOA)
0 <M <01 Mios 20 000 FCRA HT
1 Mios < M < 05 Mios 20 000 FCRA HT
5 Mios < M = 20 Mios 20 000 FCFA HT
20 Mios < M < 50 Mios 20 000 FCFA HT
50 Mios < M < 100 Mios 50 000 FCRA HT
100 Mios < M < 500 Mios 50 000 FCFA HT
M > 500 Mios 50 000 FCRA HT
Frais de dossier Gratult
Encai de v i ire & Intemationaux regus Gratuit
Mise en place de virement permanent local ou autre
Ouverture de dossier Gratuit
Exécution de I'opération
Interme Gratuit
Compensation 2750 FCFATTC
Exécution d de vi par bt (support dédié) Gratuit
Virement en masse 550 FCFATTC par igne
Remise de virement (suppart téétransmission) Gratuit
Mise a disposition de fonds 16 500 FCFATTC
Prélévements
Mise en place de 'autorisation de prélévement
Ouverture du dossler Gratult
Exécution de 'opération 2000 FCFA HT
Frals d'oppesition sur avis de prétévemant Gratuit
Emission de prélévement par une entreprise 2 200 FCFATTC
Palement d'un prélévement 2 200 FCRATTC
Remise d'avis de prélévement (support tékétransmission) 2 200 FCRATTC
Frais de prélévement impayé (sans provision) 2 200 FCRATTC
Fejet de prélevement & l'initiative du client 2 200 FCRATTC
Effets de Commerce
Frals sur palemant d'effets 1100 FCRATTC
Frais d*encaissement sur effets & 000 FCRATTC
*5i impayé, frais de rejet : 11 000 TTC 11 000 FCFATTC
Commission de bordereau 0,025% Mini & 000 FCFA HT
Commission d°endos Gratuit
Intéréts 10.70% HT (+/- marga)
Part de lettre 7 5000 TTC
Frals flxe J 9100 TTC
Frais da protét 50000 FCFA HT
Fralg da prorogation d'échdance :| 10000 FCRA HT
Autres effets de commerce 10000 FCRAHT
Délivrance de camets d'effets normalisés

i 200 FGFATTG / vignette (5 000 FCFA TTC pour les camets de 25 feuiliets
Effets nommallsds 210 000 FCRA TTC pour les camets de 50 feuillets)
Lettres-offets 600 FCFA TTC / Lettros-sffets

Pour les lettres-effets personnalisées (Nous contacter)

Frais de destruction de camets d'effets normalisés
Effats normatisés 11 000 FCFA TTC / camet d'effets normalisds
Lettres-effats 16 500 FCFATTC / |ot de 500 Lettres-effets Normalisées

3 - SERVICES BANCAIRES

31
311
1.2

313
314
315

32
321

322

323
324
325
326
327
32711

3272

328

329

3.210
32n
321z
3213
3214

Dates de valeurs appliquées
Virement regu S
Remise de chéque : UEMOA
(Chique sur calsse 1
Chéque confrére J+3
International dd#1
Remise d'effets 4 |'escompte JJ+1
Ji émis, i d'effets, de chegues Jd1
Versement ef retralt d'espéce N
Frais liés aux services bancaires
Dépdt espéces dans la banque du client peu importe fe guichat Gratuit
(hors acquittement de frals de timbre fiscal)
Retrait espéces dans la banque du client peu importe le guichet, Gratuit
& l'exception des opérations par chiéque de guichet
Forgage pour retrait d'espéce dans I'agence tenant le comple avec ou sans chéguier 11000 FCRATTC
Emission da chéque de banque en FCFA 11000 FCRA TTC
Emission de chéque de bangue en autres devises 2% HT
Rejet de chéque 10 000 FCFA HT
Demande d'opposition 15 000 FCRA HT
Incident sur compte (ATD, Saisie amét)
Frals d'avis & tiers détenteur et de saisie attribution de créances 55000 FCRATTC
ot saisia conservatoire de créances
Mainlevée d'avis & tiers détenteur et de saisie attribution de créances 55 000 FCRATTC
et saisie conservatoire de créances
= Mainlevée de garantie 55 000 FCRATTC
Protét 55000 FCRATTC
Frais de circularisation / Commissaire aux comples 60 000 FCFA TTC ou 80 000 FCRATTC
Changement de signature Gratult
Modification d'intitué de compte Gratuit
Changement d'adresse Gratuit
(Changement de garde de titre Nous consulter

Frais de nantissemant 25 000 FCRA HT



3215
3216
3217

4 - SERVICES BANQUE A DISTANCE

4.1

42

43
4.4
4.5
46
4.7
471

5 - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENTS

5.1
5.2

53
54
5.5
56
57
5.8
59

Frais de saisie d'attribution (ATD) 55 000 FCFATTC
Frals de reclassement 11 000 FCFATTC
Autre types de services bancaires N/&

Puis de débit & Crédit par voie électronique Gratuit
Entreprise Individuetie 8 800 FCFATTC / mois

Banque en ligne —‘ PME 8 BOO FCFA TTC / mois
- Grande Entreprise 11 000 FCFA TTC /mois

Ligne béneficiaire NSIA BANQUE : 0 F CFA par ligne

Ve Sl WA ATRatuds Yerue: 1 Ligne bénéfciare corirére : 550 F GFA HT par figne
Ligne bénéficiaire NSIA BANQUE : O F CFA par ligne

Vramerd seleiro e oA ben e Direct ] Ligne bénéficiaire conirére : 550 F CFA T par ligne
Virement & ique vers un aulre &tabli bancaire 5500 FCRA TTC
Services SMS quantité llimitée de sms
Accés au service de consultation et de gestion de compte sur intermet et internet mobile Gratuit
Téléchargement de fichiers WEE (demande de relevé & partir de compte en ligne) Gratuit
Autres types de services banque & distance NA
Webclearing Nous consulter

Frals de déclaration d'opposition & la Banque Centrale 10 000 FCFATTC
Frais de main levée d'opposition Banque Centrale 10000 FCFATTC
Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 22 000 FCRATTC
Lettre de relance pour compte débiteur (pli sous recommandsé) 22 000 FCRATTC
Lettre de déclaration & la CIP Gratuit
Frais de rejet impayé suite & I'absence ou I'insuffisance de provisions 33 000 FCRATTC
Forfalt chéque Impayé < & Montant X FCFA 33 000 FCRATTC
Certificat de non-paiement WA
Autres type de frals de gestion des Incidents de palement A

6 - OPERATIONS SUR TITRES

6.1 Frais de tenue de gestion (préiévement trimestriel)
Commi de s valeur du d'actifs conservés 0,125% de la valeur du portefeuille,
minimum 3 000 FCFA HT
Commission par ligne
1 ligne 2 500 FCFA HT
2410 lignes 2 000 FCRA HT
=10 lignes 1 5040 FCFA HT
Commission de gestion sous mandat 0,5% de la valeur du portefeuifle, minimum 3 500 FCRA HT
6.1.1 FCP Diversifiés
* Droit d'enirde 1% HT du montant souscrit
« Droit de sortie 1% HT du montant racheté
= Frais de gastion 1,25% HTannuel
» Vabeur liquidative d'origine 5000 FCRATTC
6.1.2  FCP Aurore Opportunités
* Droit d'entrée 1% HT du montant souscrit
= Droit de sortie 1% HT du montant racheté
= Frals de gestion 1,25% HTannuel
= Valeur liquidative d'origing 5000 F CRATTC
6.2 Achat & vente de valeur mobiliére (actions & obligations) 2 500 FCFA HT
6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) Gratuit
6.4 Souscription de bons de caisse émis par la banque Gratult
6.5 Relevé mensuel Gratuit
6.6 Relevé de fitres & la demande 500 FCFA HT
6.7 Autres titres d'opérations sur tires Non indiqué
7 - OPERATIONS DE CHANGE
74 Achat et vente de billets de bangue (commission manipulation achat et vente)
741 Achat de billel de banque an euro Gratuit
712  Vente de biflet de banque en euro (autres devises ) 2% HT
72 Achat et vente de chéques de voyage en Euro (commission & prévoir) A
73 Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commission & prévair) A
74 Autras types d'opération de change WA
B - OPERATIONS DE CREDIT
8.1 Crédit de trésorerie(taux d'intérét & déterminer par rapport au TBB + marge)
811 Découvert du compta conveny ou non formelisé (MTD + Marge) 13.63% HT
812  Découvert en compte convenu et formatise (PTD + Margs) 13.63% HT
813 Credits & court tarma (MTD + Marge) MNaus consudtar
814 Autres crédits court terma (MTD + Marge) Mous consuttar
815  Autras crédit 8 moyen et long termes (MTD + Marge) MNous consudter
816  Crédit-Bail
8161 Mobiier
q Tatn<=11% HT
Créit Bail - Auto Frais de dossier : 1% HT minimum du montant financé
1 (Voir fiche prodult en agence pour plus d'informations)
7 Tawxe=11% HT
Crédit Bail - Matérial Frais de dossier : 1% HT minimum du montant finance
2 (Vair fiche produit en agence pour pius d'informations)
8162 Immobilier A

Fraig d'impayés Credit -Bail 10 000 FGRA fpar mensualité impayss



317
818
318
8110
an
LARER
ainm2
8112
8113
8.2

821

322

823

8.3
831
832
833
8.34
835
836
837
B.38
838
8.3.10
8301
8392
83821
83922
83823
83924
83825

8935
936
937

Financamant en devises

Crédit de mobisation de créances nées 4 I'étranger
Autres financements en devises

Escompte d'effets de commerce (par type d'effet)
Facilitd de caisse ol avances (lype & définir)

Avance sur bon commande

Awance sur facture

Prit de consolidation de découvert

Autres types de crédits de trésorerie

Crédits par signature

Caution sur marchés

| S—

Caution fiscale et douanifire J

Huial g traites 3

Opérations connexes aux opérations de crédits

KA

Non indiqué
KA

13.63% HT
Nous consulter
MNous consulter
Nous consulter
MNous conzulter
MNous consuller

Taux standard 3% HT min 35 000 FCRA HT flarification soumise

 négociation avec le gestionnaire)
Frais de dossier - 10 000 F CRA HT
Frais de timbre : 500 FCFA / timbre
Taux standard 3% HT min 35 000 FCRA HT

S0umise & avec le
Fraig de dossier : 10 000 F CRA HT
Frais de timbre : 500 FCFA / timbre
Taux standard 3% HT min 35 000 FCFA HT

soumise & négoci avec b ]
Frais de dossier - 10 000 F CRA HT
Frais de timbre : 500 FCFA / timbre

Main levée hypothigue partielle ou totale (hors frals notariés & d'enregistrement) 55000 FCFATTG
Avenant sur contrat prét Nous consulter
Modification simgie {date & échéance, N° de comgte ou périodicité) Nous consulter
Modification des taux avec réeédition du fableau d’amortissement MNous consulter
Auitres modifications nécessitant une rédaction d'acte Mous consulter
Demande de décompie Nous consufter
Demande d'édition de tableay d'amortissement Mous consulter
Frais d'échéance impayé (selon périodicsts) Nous consulter
Commission d'engagement MNows consulter
Frais d'éfude de dossier de prét Nous consulter
Frais et commission d'escompte Mows consulter
Cautions et avals
Cautions et avals : Plus fort taux de commission 3% HT
Modifications des conditions de crédits avec avenant Nous consufter
Frais de dossier (traitemont des trages ASPG) MNous consulter
Frais de dossier frai des isations de sortie / sur gage de sinck Nous consufter
Frais de dossier (traitement des apurements des ASPG) MNous consulter
@ - OPERATIONS AVEG L'ETRANGER

Encalssement chique et effet en devises
Eurn

prorog Non indiqué
Commission d'encaissemant 5000 FCRA HT
Fraiz d'srvol 20 000 FCFA HT
Provisions pour retour de chiguas sur etfels impayés Non indiqué
Provisions pour refour de chégue impayé Ron indiqué
s de sorUSWIFT 10 000 FCFA HT
Huitres devises
Cammission da changa 0,5% 0,50%
Commission d'encaissemant 0,15% minimum 1,5% FCFA HT, minimuem 5 000 FCRA HT
Frals d'amvol 20 000 FCRA HT
Hovis de sort/SWIFT Gratuit
Provision pour retour de chéque impayé 10 000 FCRA HT
Emiaslnn da chiques et effets en devises
ure
“Frais de dossier 10 000 FCRA HT
*Commission de transfert 1.5% HT
“Taxe 0,6% HT min 100 FCEA
*Frais SWIFT Ron indiqué
*Frais iz & |'autorisation de change Non indiqué
Putres devises
Frals de dossler 10 000 FCFA HT
Commission de transfert 10 000 FCRA HT
Tane 0,6% HT mén 100 FCFA
Frais liés 4 |'autorisalion de change Commission de change : 0,12% HT min 10 D00 FCAA
Frais SWIFT Non indiqué
Autres types o opération avec |'dtranger Kan indiqué
Encaissement chéques et effels libres regus de I'étranger ou de la Zone UEMOA
Chigues requs par ka compensation régionale MNous consulter
Frais d'encaissement
LENOA Gratult
International 5000 FCFA HT
Frals de manipulation 2000 FCRA HT
Frais de SWIFT
UEMOA 6 000 FCRA HT
International 20000 FCRATTC
Frals de port lettre Cornpris dans le SWIFT
Frais sur chéque en souffrance Non indiqué
Frals fixe d'impayds 33 000 FCRATTC
Remise & cidant en Cl ifiés sur place ou effet
Commission d'encaissement 3 000 FCFA HT
Frais fixes 2 500 FCRA HT
Timbre 100 FCFA HT
TOB 10%
Frals d'ervod DHL 10000 FCFA HT
Impayé 10 000 FCFA HT



9.4
841

942
543

944

845

851

852

953

954
855
956
857

958

10 - Autres services (divers)

101
101

Transferts

Transferts zone UEMOA

D<=M<=1 Mios 26 000 FCRA HT
1Mios<M<= 5 Mios 46 000 FCRA HT
5 Mios < M <= 20 Mios 56 000 FCRA HT
20 Mios = M <=50 Mios 86 000 FCRA HT
50 Mios < M <= 100 Mias 141 000 FCRA HT
100 Mios < M <= 500 Mios 316 000 FCRA HT
500 Mios < M 516 000 FCRA HT
Transferts hors zone UEMOA 15% HT
Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change en autres devises)

En Euro

Frals de SWIFT Gratuit
Commission da transfert 1.5% FCFA HT (minimum 30 000 FCRA HT)
Taxe de transfert 0,60% FCRA HT
Autres devises

Frals SWIFT Gratuit
Commission da transferl 1,6% FCFA HT (minimum 30 000 FCRA HT)
Taxe de transfert 0.6 % HT
Commission de change 0.1% HT {minimum 10 000 FCRA HT)
Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT sans change)

Commission de fransfert 2% HT
Auftres types de transferls

Commission de fransfert 2% HT
Ogérations documentaires

Remise documentaire Import

TGommission documentaire 0.1% FCFA HT (minimum 25 000 FCRA HT)
Accepiation 20 000 FCRA HT
Frals SWIFT 20 000 FCRA HT
Commission da transfert 1.5% FORA HT
Commission de change : USD 0,1% FCRA HT (minimum 10 000 FCRA HT)
Remise documentalre export

Commission de recouvrament de 0 & 5 Mios 25 000 FCRA HT
Gommission de recouvrement de 5 4 09 Mios 0.5% HT
Commission de recouvrament de 09 3 15 Mios 45 000 FCRA HT
Commission de recouvrement de 15 & 33,33 Mios 0.3% FCRAHT
Commission de recouvrement de 33,33 Mios & 150 Mios 100 000 FCRA HT
Commission de racouvrement de 150 Mios 4 500 Mios 150 000 FCRA HT
Commission de recouvrement = 500 Mios 250 000 FCRA HT
Frals ¢'mmvel DHL 20 000 FCRA HT
Impayé 10 000 FORA HT
Crédit documentaire import

Commission d"ouverture 0.5% HT ménimum 20 000 FCRA
Frals SWIFT 50 000 FCRA HT
TOB 10%
Commissson de résiiation 0,25% HT, mini 30 000 FCRA HT
Commission d"acceptation 0.18% HT
Gommission o utistsation 0.25% HT par trimestre Indivisiie
Timbre 100 FCRATTE
(Ormeriure de crédoc Mon Indlgud
Utilissation du crédoc 0.25% Flat Min 15 000 F CFA FCRA HT
Modification du cridoc 10 000 FCRA HT
Crédit documentaire export

Kotification de crédit non confimeé

Frals de dossier 15 000 FCRA HT
Commission de notification 0.1% FCFA HT minkmum10 000 FCFA HT/ MAX 500 000 FCFA HT
Frais d'envol letire 15 000 FCRA HT
Frals foies 35 000 FCRA HT
Notification de crédit confirms

Gommission de notification 0.1% FCFA HT (minl 10 D00 FCRA HT)
Frais SWIFT 35 000 FCRA HT
Commission de confirmation 0.35% FCRAHT
Résiliation

Gommission de résdiation (retevie de document) 30 000 FORA HT
Frals d'envol DHL 10 000 FCRA HT
Commission d"acceptation (crédit confiom) 1.5% ECFA HT (minl 30 000 FCFA HT)
Commission de change autre devise que I'Euro et le FORA 0.7% FCFA HT (mini 10 000 FCRA
Fralz ¢e modification 33 000 FCFATT
Commission de prorogation {crédit confirmd) 30 000 FCFA HT
Commission de transmission (clent confrére) 15 000 FCRA HT
Commission d'annulation 30 000 FCFA HT
Majoration du montant

Commission d'dméssion 1% HT
Frais Fixe 50 000 FCFATTC.
TOB 10%
HAutre amendement

Commission de modification 20 000 FCFAHT
Frais fixe 50 000 FCRA HT
TOB 10%
Section domiciliation de facture export & import

Commission de demiciliation axport 5 000 FCFA HT
Commission de domiciliation import 10 000 FCRA HT
TOB 10%
Letire de crédit MNon indiqué
Frais de recherche de documents (an unité)

0 & 30 jours 5 500 FCRA TTC
30 4 BO jours 11000 FCRATTC
60 & 80 jours 16 500 FCRATTC
Pz d'un an 30 000 FCFATTC
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Suppiément par photacople 300 FCFATIC
Baite & letires Mo indiqué
Location de coffre-fort
Hautaur 09 cm 64 000 FCRATTC
Hauteur 14.8 cm 123 000 FCRATTC
Hauteur 20.5 cm 182 000 FCFATTC
Hauteur 43.5 cm 241 000 FCRATTC
Fralz de reproduction de cié 5000 FCRATTG
Demande de renseignaments sur cliant [
Demande de {par et avec accord du client) 5 000 FCRA HT
Demande de renseignamants financiers [t
Damande de compies) 50 000 FORA HT
Abonnemant mensued au site nlermet Gratuit
Information annuelle des cautions Mon indigué
Successions Mon indigus
Frais d'ouverture de dossier de succassion Non indiqué
Frais de dossier de succession (réglement selon 'actif)
de 1 500 000 FCFA 5% HT
de 500 000 FGFA 3 1 000 00O FCRA 3% HT
> 1000 000 FCRA 1% HT
Frals annuets de tenues da compte Gratult
Frais annuels sur mnﬂs inacllf [cmanm ameraesl Gratuit
Frals relatif sals) 50 000 FCFA HT
Letire ' avertssement 15 000 FCRA HT
Letire d'injonction 15 000 FCFA HT
Attestations d'avoirs 30 000 FCRA HT
Reconstitution d'extrait de compte Hon Indigué
Autres types de services
Garanties Internationales
Cautions diverses
Frais de dosssiar cautions divarses 10 000 FCRA HT
Frais de timbre cautions diverses 500 FCRATTC
Commissions cautions diverses 3%
TOB 10%
Traites avafisées
Frals de dossier 10 000 FCFA HT + TOB 10%
Cammission (d'sngagement) %
Obfigations cautionnées
Commissien 3%
Frals de dossier 2 000 FCFA HT
TOB 10%
Cautions sur marche 3% HT par an, par trimestre indivisible, minimum 50 000 FOFA HT
Frals de dossier 10 000 FCRAHT
Frals de timbre 500 FCRATTC
OB 10%
Cautions fiscales
Frals de dossier 10 000 FCRA HT
Frale de timbra 500 FCRATTC
Commission 3%
TOB 10%
Courtage
Achat & vente de titre 2 500 FCFA HT
Résaryation de place 0,4% HT
Commission de courtage 1,2% HT
Conservation
Commission de conservation & de gastion 0.15% de la capitalisation fin de
trimestre (minimum 3 000 / Trimestre)
TOB
Produits de Partenariats d°Assurance
MULTIRISCUE PROFESSIONNELLE (MFP) A LA SOUSCRIPTION
RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIINNELLE (RC) A LA SOUSCRIPTION
ASSURANCE TRANSPORT : (Marchandizses ou Corps) A LA SOUSCRIPTION
ASSURANCE ALTOMOBILE (Assurance dans Je cadre du Leasing) A LA SOUSCRPTION
TOUS RISQUES CHANTIER (TRC} / TOUS RISOUES MONTAGE (TRM) A LA SOUSCRIPTION
RESPONSABILITE CIVILE DECENALE (RCD) A LA SOUSCRIPTION
INDVIDUELLE ACCIDENTS A LA SOUSCRIPTION
MULTIRISQUE HABITATION A LA SOUSCRIPTION
ASSURANCE SANTE A LA BOUSCREPTION
ASSURANCE BRIS DE MAGHINE A LA SOUSCRIPTION
Bangue Teneur da Compte Conservateur
Commissions de conservation Valeur du portefeudie conservé : 0,2% HT/an - Maximum 0,3% HT/an
Frais de tenue de compie Néant
Commissions de transfert de titras Farfait par ligne : 10 000 FCFA HT (inclizant les frais du DC/ER )
Maximum 15 000 FCFA
Rechargement UVE Gratuit
s (1) & (2) Frais directement prélevés par OMCI
sur la Gompte OM de ['utiSsateur - Cliants standards
*Comgpte OM vers Compte NSIA Banque!
1000 & 20 000 FCFA : 1 000 FCRA
20 001 & 50 000 FCFA : 1 250 FGFA
50001 4 100 D00 FGRA 11 500 FCRA
Bank To Wallet 100 001 & 250 000 FCRA : 2 000 FCRA
250001 & 1 500 000 FGFA ; 3 DOD FCFA
* Compte NSIA Bangue vers Compte OM 2
1000 & 1 500 000 FGFA ; 1 000 FCRA
- Distributeurs et Accepteurs
“Carnpte OM vers Compta NSIA Banquel : 3 000 FOFA
_ * Comptz NSIA Bangue vers Compts OM 2: 3 000 FCFA
NSIA BANQUE DIRECT MNous consuitar
LOCATION LONGUE DUREE (LDDY Nous consulter
LA COLLECTE DE FONDS Naus consulter
LA COLLECTE DE CHEQUES INous consulter
APPROVISIONNEMENT DE CAISSE 80 000 FCFA £ mois
CAISSE AVANCEE Franco
LOCATION COFFRE-FORT MNaus consudter
LOGATION TERMINAL DE PAIEMENT ELECTRONIQUE (TPE) INous consutter



