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En 2014, NSIA BANQUE conserve sa position dans le top 5 des
meilleurs établissements du marché bancaire en termes de ressources
et demplois clientéle. Cette performance intervient sur un marché
bancaire ivoirien en pleine expansion, marqué par des offres de produits
de plus en plus diversifiées; des politiques ambitieuses dexpansion des
réseaux concurrents et une série de décisions des autorités visantal'inclusion
bancaire, avec en parallele une baisse des tarifs et lallegement des
conditions de banque. Dans ce contexte de croissance soutenue et
de concurrence exacerbée, NSIA BANQUE a réussi a maintenir le cap
de ses bonnes performances en réalisant, au cours de lannée 2014, un

développement constant du volume de l'activité qui s'est traduit par :

« un total Bilan qui s’éléve a 629 milliards au 31 décembre 2014 contre 516
milliards en 2013 (soit une progression de 22%)

e un produit net bancaire (PNB) de F CFA 38,9 milliards qui augmente de
8% par rapport a décembre 2013.

e unrésultat net passant de 5249 millions F CFA en 2013 & 11 224 millions
de F CFA a fin décembre 2014 (soit une progression de 114%)

Nous avons également poursuivi activement la mise en ceuvre du
programme d'extension et de modernisation de nos agences, portant notre
réseau dagences a soixante-trois (63) a fin Décembre 2014, faisant ainsi
incontestablement de NSIA BANQUE la banque la plus dynamique du
marché bancaire ivoirien sur les trois derniers exercices en termes de
croissance du réseau d'agences.

NSIA BANQUE, forte de son expérience du marché ivoirien, associée aux
valeurs du Groupe NSIA auquel elle appartient, ambitionne de gagner des
parts de marché au fur et a mesure des années a venir.

Tout cet important développement représente notre contribution dans la
politique de bancarisation chére aux autorités ivoiriennes.

Par ailleurs, NSIA BANQUE, soucieuse de sa responsabilité sociétale et
environnementale (RSE), s'est également distinguée par le prix d’Excellence
2014 pour lemploi dans la catégorie « ENTREPRISE POURVOYEUSE
D’EMPLOIS », décerné par S.E.M. le Président de la république.

Enfin, et vous l'aurez bien compris, 2014 a marqué le changement officiel de
la dénomination de BIAO-Cl en NSIA BANQUE.
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Pour conclure, je voudrais rapidement vous situer sur les enjeux essentiels
de notre changement de dénomination :

« Devenir NSIA BANQUE c’est pour nous véritablement transformer notre
relation clientéle a travers notre adhésion forte au projet dentreprise du
Groupe NSIA, projet dentreprise qui place les clients et partenaires au
cceur de nos actions ;

e |l sagit encore de bénéficier du dynamisme et de la dimension
internationale quoffre le Groupe panafricain NSIA, a travers son
implantation dans 12 pays en Afrique ; et aussi de son
actionnariat de référence avec notamment larrivée récente de la Banque
Nationale du Canada (BNC) au capital du Groupe ;

« |l sagit enfin d'apporter une amélioration continue de la qualité de nos
services et prestations a travers une démarche qualité que nous avons
initiée depuis 2012, démarche qualité chére au Groupe NSIA, et qui a été
brillamment conclue en Juillet 2015 par la CERTIFICATION ISO 9001
VERSION 2008.

Nous comptons écrire avec vous cette nouvelle page de notre histoire
commune.
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BUREAU VERITAS

Certification

NSIA BANQUE COTE D'IVOIRE

rue des banques, 8-10 avenue Joseph
Anoma, Abidjan-Plateau
01 BP 1274 ABJ 01
Céte d'lvoire

Et les sites listés en Annexe
Bureau Veritas Certification Certifie que le systéeme de management de

l'organisme susmentionné a été audité et jugé conforme aux exigences de la
norme :

Standard

ISO 9001 : 2008

Domaine d’activité

GESTION DES COMPTES, DES MOYENS DE PAIEMENT, DES OPERATIONS DE CAISSE,

DES OPERATIONS DE CREDIT, DES OPERATIONS DOMESTIQUES,

DES OPERATIONS INTERNATIONALES ET DES OPERATIONS CONNEXES.

ACCOUNT MANAGEMENT, MEANS OF PAYMENT, CASH ACTIVITIES, CREDIT OPERATIONS,

DOMESTIC OPERATIONS, INTERNATIONAL OPERATIONS AND RELATED OPERATIONS
Date de début du cycle de certification: 07 Juillet 2015
Sous réserve du fonctionnement continu et satisfaisant du systeme de management

de I'organisme, ce certificat est valable jusqu’au: 06 Juillet 2018

Date originale de certification : 07 Juillet 2015 (0'!‘(“

Affaire n° : C1.1977084 Date : 10 Juillet 2015

Omar BENAICHA Patrick LIBIHOUL

i e recteur Général Vice-Président Nord-OQuest CERTIFICATION
[y e ‘ Afrique Centrale DE SYSTEMES
o

FSC __ FSC' C021785 DE MANAGEMENT

. Vet ACCREDITATION
. N*4.0535

Adrgsse de l'organisme certificateur : Bureau Veritas Maroc — 7, boulevard nce, DISPONIBLE SUR

20.310 Casablanca - Maroc WWW.COFRAC.FR

Des informations supplémentaires cancernant le périmetre de ce certificat ainsi que l'applicabilité
des exigences du systéeme de management peuvent &tre obtenues en consultant l'organisme.
Pour vérifier la validité de ce certificat, vous pouvez téléphoner au : 00 212 522 543 5411,




COMPOSITION DU CONSEIL DADMINISTRATION
ET REPARTITION DE LACTIONNARIAT
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'I Composition
e du Conseil dAdministration

Président
du Conseil dAdministration

Monsieur
Jean Kacou DIAGOU

Administrateurs

Monsieur Jacques Konan ASSAHORE
Madame Janine DIAGOU

Monsieur Bakary KAMARA
Monsieur Marcel KODJO

Monsieur Guy Morron KOREKI
Monsieur Charles Dénis KOUASSI
Monsieur Béné Boévi LAWSON
Monsieur Bernard N'DOUMI

Madame Madeleine YAO

OBSERVATEURS

- La Banque Nationale du Canada (BNC)

- La Banque Ouest Africaine de
Developpement (BOAD)

2 Répartition
e de 'Actionnariat

0,0004%

B \SIA Assurances Vie
CNPS

I NSIA Participation SA
Etat de Cote d'Ivoire

[ Autres (Personnes Physiques)
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PRESENTATION DU COMITE DE DIRECTION
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Monsieur Léonce YACE

Monsieur Philippe ATTOBRA
Directeur Général Adjoint

Directeur Général

Dok o o

Monsieur Yves Didier BOA
Directeur
de la Clientéle Entreprise

Monsieur Gomez KONAN
Directeur Trésorerie
et Institutions Financieres

Monsieur Michel KOUAKOU
Directeur des Opérations

Monsieur Jean Jacques
N’'DOCHO

Directeur des Systemes
d’information

Monsieur Edouard DIAMIDIA
Directeur
Juridique et Recouvrement

Monsieur Mahamadi
NIAMPA

Directeur de la Logistique
et du Patrimoine
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Madame Rachel DOGO
Directeur du Réseau
et des Particuliers

Monsieur Diomandé DROH
Directeur des Risques
et du Crédit

Monsieur Jonas YAO N’DRI
Directeur de 'Organisation
et des Projets

Monsieur Yves ESSOUA
Directeur de I'Audit Interne
et de la Conformité

Madame Marie-Madeleine
VASCONSERVE
Directeur Financier et Comptable

Monsieur Jean-Marie GNEBLE
Directeur des Ressources Humaines
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I. Fonds propres (En millons de FCFA)

50000

45000

40000

35000

30000

25000 I 1 Fonds propres effectifs
20000

15000
10000

5000

Déc. 2012 Déc. 2013 Déc. 2014

EXERCICES Déc.2012 Déc.2013 Déc.2014

Fonds propres effectifs 24.907 27.987 43.617

Il. Evolution des ressources clientéle, des emplois clientéle et du total
bilan en millions de FCFA

700 000 +
650 000 -
600 000 -
550 000
500 000 -
450 000 -
400 000 -+ I Emplois clientéle
350 000 -| o
300 000 4 [ 1 Ressources clientele
250000 + - = Total bilan
200 000 -
150 000 -|
100 000
50 000 -
O -
Déc. 2012 Déc. 2013 Déc. 2014
Libellés Déc.2012 Déc.2013 Déc.2014
Emplois clientele 284 852 319 102 412976
Ressources clientéle 355 903 423 986 478 665
Total Bilan 474 069 515517 628 578
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lll. Evolution des ratios prudentiels

RATIOS PRUDENTIELS Déc.2012 Déc.2013 Déc.2014

Ratios de Solvabilité Min 8% 8,57% 8,51% 10,18%

Coefficient de liquidité Min 75% 75,25% 82,49% 86,82%
Coefficient de couverture des

emplois & Moyen et Long Terme Min 50% 62,77% 58,01% 54,18%
par les ressources stables

IV. Evolution de la part de marché, en milliards de FCFA

Part de Marché des emplois Déc.2012 Déc.2013 Déc.2014
NSIA BANQUE-CI 388,21 421,49 515,52
Marché Ivoirien 331346 378523 4 526,38
Part de marché 11,72% 11,14% 11,39%
Part de marché des ressources Déc.2012 Déc.2013 Déc.2014
NSIA BANQUE-CI 415,13 451,78 534,59
Marché Ivoirien 4 037,71 4736,99 579324
Part de marché 10,28% 9,54% 9,23%
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V. Evolution du produit net bancaire

Le Produit Net Bancaire au 31 décembre 2014 s'établit a FCFA 38,9 milliards contre FCFA 36,1 milliards
en 2013, soit une hausse de 79 % par rapport a 2013. Il se présente comme suit, en millions de FCFA :

PNB ET COMPOSANTES Déc.2013 Déc.2014 Var.en %

Intéréts sur opérations de trésorerie et interbancaire 384 639 66,41%
Intéréts sur opérations avec la clientéle 20 836 24 166 15,98%
Intéréts sur opérations diverses 6 444 5191 -19,44%
Total intéréts des emplois 27 664 29 996 8,43%
Charges sur opérations de trésorerie et bancaires -1171 -643 -45,09%
Charges sur opérations avec la clientéle -9 034 -10 145 12,30%
Charges sur emprunts subordonnés -4 -782 19450%
Total coit des ressources -10 209 -11'570 13,33%
Marge sur intéréts 17 455 18 426 5,56%
Commissions nettes 9078 96ll 5,87%
Nets d’activité de crédit-bail | 384 |1 754 26,73%
Net d’autres produits d’exploitation bancaire 8135 9 090 11,74%
Produit Net Bancaire 36 052 38 881 7,85%

Au 31 décembre 2014, la répartition en pourcentage du PNB est la suivante :

REPARTITION DU PNB 2014

Bl Marge sur intéréts
24,72%

47,39% P Commissions nettes

Nets d'autres produits
d'exploitation bancaire

[ Nets d'activité de crédit-bail
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VI. Evolution des frais de gestion, en millions de FCFA

becaois | Decaois

Charges de Personnel 8 565 9344 9,10%
Autres Frais Généraux 13910 14771 6,19%
Amortissements 2756 3260 18,29%
Total frais de gestion 25 231 27 375 8,50%
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Toutes vos solutions de transfert d’argent RANSFER]
disponibles chez NSIA BANQUE. D’ARGENT

Recevoir ou envoyer de l'argent a travers le monde devient encore plus simple
chez NSIA BANQUE.

Quel que soit votre opeérateur habituel (MoneyGram, Ria, Sigué, Wari,
Western Union), optez pour des solutions de transferts d’argent rapides et
sécurisées a travers notre réseau d'agences NSIA BANQUE.

© 80 200 800
Céte d'lvoire: 810, Avenue Joseph Anoma - info@groupensia.com - www.groupensia.com N Sl A

NSIA Banque, le vrai visage de la Banque. Aaiace SECe

150 9001

BUREAU VERITAS
Cortification




« PARTICIPATIONS COMMUNlQUE DE PRESSE

~

Abidjan, le 25 mars 2015 — NSIA annonce aujourd’hui I'acquisition d’'une participation dans son capital, par la Banque Nationale du
Canada un des plus importants groupes financiers canadiens et Amethis Finance, un fonds de placement privé spécialisé dans les
investissements sur le continent africain.

La transaction vise I'acquisition par la Banque Nationale et Amethis Finance, de la participation détenue par la société d’investissement
Emerging Capital Partners (Etats-Unis) dans NSIA. La part de la Banque Nationale s'éléve a 20,9 % et celle d’Amethis Finance a 5,4 %.
La transaction devrait étre conclue dans la période de Mai a Juillet 2015, aprés 'obtention des approbations réglementaires.

Forte d'un actif de 214 milliards de dollars au 31 janvier 2015, la Banque Nationale du Canada (www.bnc.ca) avec ses filiales, forme un
des plus importants groupes financiers intégrés canadiens. Elle emploie plus de 20.000 personnes et ses titres sont cotés a la bourse de
Toronto.

Véhicule d'investissement destiné au continent africain, Amethis Finance dispose, depuis sa premiére levée de fonds en décembre 2012,
d'une capacité d'investissement de 530 millions de dollars et son ambition est de tirer profit du potentiel offert par les institutions
financiéres en Afrique sub-saharienne.

Cet investissement traduit la confiance que la Banque Nationale du Canada et Amethis portent au Groupe NSIA dont I'ambition affirmée
dans son projet de société est de devenir un des groupes financiers de référence en Afrique, géré selon les normes et standards
internationaux.

« NSIA possede une feuille de route remarquable, grace au leadership de son fondateur, Jean Kacou Diagou, et a une approche
rigoureuse du développement des affaires, année apres année, a déclaré Louis Vachon, président et chef de la direction de la Banque
Nationale. Nous sommes convaincus que I'expertise de NSIA, combinée aux compétences et au réseau d’affaires d’Amethis Finance en
Afrique, seront a la source d’'une création de valeur distinctive pour la Banque Nationale. »

Pour le Président Jean Kacou Diagou " Nous nous réjouissons de ce partenariat avec la BNC et Amethis dont le projet de développement
en Afrique, la solidité financiére et les exigences d'éthique et de gouvernance rencontrent notre pleine adhésion. Il s'agit d'une alliance
de long terme guidée par le souci de créer de la valeur pour nos deux institutions et de servir le développement économique du continent
africain.

Le Groupe NSIA peut poursuivre en toute sérénité son développement en Afrique, basé sur le concept de la Bancassurance."

A propos de NSIA Participations

NSIA Participations est un groupe de services financiers qui intégre des produits et services bancaires et d’assurances. Créé en 1995, il
jouit d'une diversification géographique enviable avec un réseau de filiales et de succursales au Bénin, au Cameroun, au Congo, en Céte
d’lvoire, au Gabon, au Ghana, en Guinée, en Guinée-Bissau, au Mali, au Nigéria, au Sénégal et au Togo. il compte plus de 1 500

employés, auxquels s’ajoutent 1 500 agents d’assurance et environ 500 courtiers d’assurance.

JANINE BENEDICTE DIAGOU MARIE-THERESE BOUA N’'GUESSAN
Directeur Général Adjoint Directeur RH et Communication

NSIA Participations NSIA Participations

Tél.: (225) 20 31 98 15 Tél.: (225) 20 31 98 25

Immeuble Manzi, Rue A 43 Plateau - 01 BP 1393 Abidjan 01 - Email: nsiaparticipations@groupensia.com




NSIA

Assurances & Banque

25 Sociétés dans 12 pays d’Afrique.

BENIN

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
Immeuble NSIA, 367 Boulevard Saint Michel
08 BP 0258 Tri Postal Cotonou

Tél.: (229) 21 31 3369 /21 31 3583

CAMEROUN

NSIA Assurances

Rue 244 Boulevard de la Liberté, BP 27 59
Bonanjo-Douala

Tél: (237) 3343 31 13

CONGO

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
1, Avenue Foch, Angle Rue Sergent
Malamine

BP : 1151 Brazzaville

Tél. : +242 22 282 24 92 / 06 633 64 21

COTE D’IVOIRE

NSIA Banque-CI

8-10, Avenue Joseph Anoma
Tél.: (225) 80 200 800

Fax: (225) 20 20 07 00

NSIA Assurances

Immeuble Manzi, Rue A 43 Plateau,
01 BP 4092 Abidjan 01

Tél.: (225) 20 31 75 00 / 20 31 98 00,

NSIA Assurances Vie

Immeuble Bandaman, Angle Avenue Noges,
Rue A 43Plateau, 01 BP 4092 Abidjan 01
Tél.: (225) 20 31 98 00/ 20 31 75 00,

NSIA Finance

8-10, Avenue Joseph Anoma
01 BP 1274 Abidjan 01

Tél.: (225) 20 20 06 53

Fax: (225) 20 33 90 93

/ P o= =

NSIA Participations

Immeuble Manzi, Rue A 43 Plateau,

01 BP 1393 Abidjan 01

Tél : (225) 20 31 75 80, Fax : 20 31 75 81

NSIA Technologies

Lot 1448 ilot 147 - Abidjan Cocody 2 Plateaux
01 BP 1122 Abidjan 01

Tel (225)22 51 44 50

Tchegbao SA

Résidence Tchegbao - 6, Rue Paris Village
Plateau

Boite Postale : 17 BP 947 Abidjan 17

Tél.: (225) 20 22 60 99 /( 225) 20 22 60 99

FRANCE

NSIA Banque-ClI

Bureau de représentataion de Paris

NSIA Banque-Cl 45 rue Archereau 75019 Paris
Tel: +336 3421117

NSIA France

Le Diamant A, 14, Rue de la République,
92909 LA DEFENSE CEDEX

Tél: (331) 46 53 12 23 / 87 60 96 01

GABON

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
Boulevard de I'indépendance, Résidence les
Frangipaniers BP 2221 et 2225 Libreville
Tél.: (241) 721390 /76 00 54 / 72 13 91

GHANA

NSIA Insurance Ltd

14/16 Main Street Tesano - Accra
P.O. Box GP 3114 Acrra

Tél.: (233) 302 210 180

GUINEE

NSIA Assurances

Immeuble NSIA avenue de la république,
BP 5884, Conakry

Tél.: (224) 666 18 12 82

NSIA Banque

Siege Social, Avenue de la République,
BP 483 Kaloum Conakry

Tél.: (224) 628 68 36 90

GUINEE BISSAU

NSIA Assurances

27, Avenue Pansau Na Isna
Tél.: (245) 580 31 31

MALI

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
Immeuble du Patronat, derriecre le
Gouvernorat ACI - 2000 Bamako, Mali

Tél: (223) 20 23 24 40,

NIGERIA

ADIC Insurance Ltd

3, Elise Femi-Pearse Street, Victoria Island
Lagos Stade, Nigeria

P.O. Box 5061, Lagos, Nigeria

Tél.: (234) 01 - 2805378-9 / 2714977

SENEGAL

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
18-20, Avenue Léopold Sédar Senghor, BP
50225 Dakar RP, (Code Postal 18 524)

Tél: (221)33 889 60 60,

TOGO

NSIA Assurances et NSIA Assurances Vie
Rue Brazza (Derriére la Grande Poste), BP
1120 Lomé, Togo

Tél: (228) 22 20 81 50 /20 81 51 /23 49 00

INSIA  le vrai visage de I'Assurance et de la Banque.



RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
POUR LEXERCICE CLOS AU 31 DECEMBRE 2014
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CONTEXTE ECONOMIQUE
e ET FINANCIER

La croissance économique mondiale en 2014 sera un
peu moins vigoureuse que ne le prévoyait le Fonds
monétaire international (FMI). La progression du PIB
planétaire envisagée en 2014 reviendrait ainsi de 3,7
%a34%.

La principale explication avancée est limpact qua
subi ['économie américaine au ler semestre 2014
du fait d'un hiver particuliéerement rigoureux. Le
froid a paralysé les transports, le commerce et la
consommation aux Etats Unis au ler semestre, et
compte tenu du poids de |'économie américaine
(16,5 % de la richesse mondiale), cette situation a
mécaniquement pesé sur lensemble de la planéte.

Si cet accident climatique a ralenti la marche du PIB
ameéricain, le dynamisme de son économie na pas été
en cause, et 'économie américaine a confirmé son
rebond au 2nd semestre 2014 aprés la baisse
ponctuelle du début de l'année.

Dans la zone euro en revanche, la reprise est restée
modeste et linflation demeurée trop basse.
Cependant, la dépréciation de leuro depuis l'été
2014 s'est confirmée et donne quelques motifs dopti-
misme pour les entreprises exportatrices.

Pour les pays émergents, la prévision de croissance
pour l'année 2014 a également été revue a la baisse a
4,6 %. Cette décélération sexplique en partie par le
ralentissement, a nouveau, de la croissance chinoise.
Cependant, a 74 %, la croissance du PIB chinois reste
plus élevée quailleurs. Lactivité a également marqué
le pas au Brésil et en Russie.

En résumé, la reprise mondiale a continué en 2014,
mais elle est restée faible.

Par ailleurs des aléas géopolitiques (guerres en Irak,
a Gaza et en Ukraine) qui se sont aggravés dans le

courant de lannée sont de nature a fragiliser
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cette reprise.

Cest dans ce contexte que le prix du pétrole a
fortement baissé. Ainsi, depuis juillet 2014, le prix du
pétrole est passé de 111,8 S le baril en juin a 784 S
fin novembre, atteignant son plus bas niveau depuis
septembre 2010. Cette évolution du cours serait
liee a la tendance de la demande, notamment de la
Chine et des pays émergents, qui semble durablement
inférieure aux prévisions.

La zone UEMOA a enregistré des performances
économiques appréciables qui situent le taux de
croissance du Produit Intérieur Brut (PIB) de 'Union
a 6,8% en 2014, aprés 59% en 2013, en dépit de
la fragilité de la reprise a l'échelle internationale.

Cette performance économique serait imprimée
par le raffermissement de la production agricole
et industrielle ainsi que par la bonne tenue de la
production de la branche «Batiments et Travaux
Publics», en liaison avec la hausse des investissements
publics.

Sur le plan de linflation, les récentes évolutions
laissent apparaitre un recul du niveau général des prix
a la consommation au troisieme trimestre 2014.

Selon les estimations, le taux d'inflation pour lannée
2014 est attendu en moyenne a -0,2%.

Sur le front politique, le dialogue entre le Gouvernement
et lopposition slest maintenu tout au long de lannée, ce
qui a permis de garder un climat relativement apaisé en
2014.

Dans ce contexte, la candidature du Président Ouattara a
['élection présidentielle dOctobre 2015, a été réaffirmée




dans le cadre de la coalition RHDP au pouvoir.

Sur le plan économique, dans ce contexte, les récentes
performances macroéconomiques ont été solides.

La croissance depuis 2012 a été l'une des plus fortes
en Afrique sub-saharienne, avec une reprise qui est
attribuable davantage aux facteurs internes
qu'externes.

Le décollage notable des investissements publics
associés aux grands programmes de réhabilitation
des infrastructures a représenté un vecteur important
de croissance, complété par une forte réponse des
investissements privés.

L'inauguration en Décembre 2014 du 3éme pont
« Henri Konan Bédié » d’Abidjan en est une belle
illustration.

La croissance, qui a été vigoureuse en 2014, a
été portée par le dynamisme de la production
agricole (notamment dans le secteur du cacao), du
batiment et des travaux publics, ainsi que
du commerce.

Les résultats budgétaires ont été meilleurs que
prévu avec des recettes qui ont dépassé les objectifs.
Il faut noter cependant que les recettes fiscales 2014,
quoique en hausse par rapport a 2013, ont enregistrées
une contreperformance par rapport aux objectifs, et
ce pour la premiére fois depuis 4 ans. Cette situation
est notamment imputée au manquer a gagner sur les
revenus pétroliers (baisse des cours sur le marché
international) et les recettes sur certains produits
d’exportations (cours du caoutchouc).

Linflation est restée modérée a 0,5% du fait de la
baisse des prix des produits alimentaires.

Dans ce contexte, la croissance du PIB réel devrait
atteindre 8,0 % en 2014, soit |égérement en deca des
8,5 % prévus précédemment, a comparer a un taux de
8,7% en 2013.

Les bonnes performances enregistrées se sont
notamment reflétées a travers :

. Le revenu par habitant qui a progressé de prés de
20 % sur une base cumulée depuis 2012, ce qui
est fort louable dans l'atteinte des objectifs du
Gouvernement.

. Lamélioration du classement de la Cote d'lvoire
2015 dans le Doing Business 2015 de la Banque
Mondiale, avec la Céte dlvoire considérée
comme faisant partie des 10 pays qui ont le plus
progressé en 2013,/2014 dans les réformes.

. L'éligibilité de la Cote d'Ivoire au programme
THRESHOLD du programme daide américain
MCC

o Le recours, pour la leére fois, et avec succés, au

marché obligataire international. En juillet 2014,
['émission Eurobond a 10 ans de 750 millions
de dollars a été souscrite plus de six fois. Elle a
été précédée par des notations - les premiéres
jamais obtenues par la Cote d'lvoire - positives
du risque souverain ivoirien. Le rendement de
5,625% de 'émission, niveau inférieur au colt
d'emprunt sur le marché régional et a celui de
toutes les autres émissions de pays africains sur
le marché obligataire international en 2014.

Dans ce contexte, le gouvernement ivoirien a lancé
fin 2014 son programme de Couverture Maladie
Universelle (CMU) qui vise a apporter une réponse
durable aux difficultés dacceés des populations les
plus démunies aux services de santé de base.

Il a par ailleurs adopté un projet de budget 2015 qui
s'éleve a 5 014,3 milliards FCFA, en hausse de 13,8%
par rapport a 2014, et qui est fondé sur un taux de
croissance projeté de 10% en 2015 par le
gouvernement, contre 9% en 2014. Pour la premiere
fois, le budget passe la barre symbolique de F CFA 5
000 milliards.

Les bailleurs de fonds internationaux estiment
que la politique budgétaire prévue pour 2015 est
globalement appropriée avec notamment les
projections des recettes qui reposent sur des
hypothéses relativement prudentes, ce qui refléte
l'existence de risques baissiers.

En effet, les perspectives a court terme sont soumises
a des risques identifiés. Ainsi, une sévére épidémie
due au virus Ebola constituerait le principal risque
de perturbation de lactivité économique. De méme,
la période précédant les élections présidentielles
doctobre 2015 présente un risque modéré de
relachement de la discipline budgétaire et de la
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dynamique de réforme structurelle.

Il n'en demeure pas moins que les perspectives
macroéconomiques a court terme demeurent
positives avec une croissance du PIB qui devrait
avoisiner 8 % en 2015, avant de tomber aux environs
de 72 % en 2016-17.

Ces projections de croissance partent de 'hypothése

2 LES PERFORMANCES DE LA
e BANQUE AU 31/12/2014

A. FAITS MARQUANTS

1. L'environnement bancaire ivoirien

arché bancaire ivoirien se caractérise par une
urrence de plus en plus agressive avec 24 banques

n établissement financier (Alios Finance). Le
loppement du réseau dagences dune part,
uplissement des conditions bancaires et la création
roduits innovants, dautre part, ont rythmé l'année

que la normalisation de la situation socio-politique
se poursuivra, mais aussi que des réformes visant a
améliorer lenvironnement des affaires et la
gouvernance continueront détre mises en
place pour stimuler les investissements privés qui
devront encore augmenter pour que la croissance
reste élevée a moyen terme.

Dans ce contexte, NSIA Banque Cl occupe la 4éme
place a fin décembre 2014, avec 479 milliards de
ressources de la clientéle (soit 98% de part
du marché) et la 3éme place avec 414 milliards
demplois clientéle (soit 11,7% de part du marché).

Evolution de la part de marché, en milliards de FCFA

1.2 Evolution des Emplois clientéles

Part de marché

NSIA BANQUE-CI

MARCHE 2 904 3526

1.2 Evolution des Ressources clientéles

11,7% 30%

100% 853 21,4%

Part de marché
En M F CFA 31/12/2013 31/12/2014 2014 20|3 20|4

NSIA BANQUE-CI

MARCHE 4014 4 867
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9,8% 13%

100% 853 21,2%




2. Les points essentiels de l'activité
commerciale

NSIA  BANQUE
démarche qualité devant la conduire a la certification
de la Norme ISO 9001 version 2008.

continue  progressivement  sa

Dans le cadre de sa politique de proximité, NSIA
BANQUE a poursuivi en 2014, la mise en ceuvre de
son programme d'extension et de modernisation
d'agences (portant le réseau a 63 agences a fin 2014),
ainsi que la stratégie d'enrichissement de sa gamme
de produits :

* Ouverture et réouverture d'agences:

* Nouvelle agence Plateau CNPS

* Nouvelle agence de Dabou

* Nouvelle agence d’Aboisso

* Nouvelle agence Cocody Palm Club

* Nouvelle agence Cocody Perles Grises

* Nouvelle agence d'’Adzopé

* Nouvelle agence Riviera 3

* Nouvelle agence Adjamé Mosquée

* Nouvelle agence Bietry

* Nouvelle agence Plateau Thomasset

* Nouvelle agence Zone 4 Pierre et Marie Curie
* Nouvelle agence de Hiré

* Nouvelle agence Yopougon Bel Air

* Nouvelle agence d'Agboville

* Réouverture de l'agence de Treichville Marché

Nous pouvons noter €galement au cours de l'année
2014

Le lancement du Prét Personnel Immobilier
(PPI) qui porte sur l'octroi d'un prét aux clients
particuliers pour l'achat, 'aménagement ou la
construction d'une maison au mois de Juillet 2014;

Le renforcement de la communication relative a
la carte Crystal par une offre promotionnelle au
mois de Septembre 2014 ;

Le lancement du service de Transfert d'argent
Western Union au mois de Novembre 2014 ;

Suivra, la communication globale relative aux
services de transfert d'argent disponibles au sein
du réseau d'agences NSIA BANQUE a savoir
RIA, SIGUE,WARI, WESTERN UNION,
MONEYGRAM ;

Le renforcement de nos emplois avec la mise en
place de CMT et des préts aux particuliers ;

La poursuite de la mobilisation de ressources a
travers le réseau d'agences ;

Le maintien de sa forte implication dans la
campagne Café-Cacao ;

La poursuite des visites clienteles.

Dans ce contexte de croissance soutenue du marché
bancaire ivoirien et de concurrence poussée, NSIA
BANQUE a maintenu son niveau de performances en
réalisant aux termes de 'année 2014, des résultats sa-
tisfaisants a savoir :

Un total brut de bilan qui passe de 554 milliards en
2013 a 628 milliards a fin Décembre 2014 soit une
progression de 3%

Un PNB qui passe de 36 milliards en 2013 a 38.9
milliards a fin Décembre 2014 soit une progression
de 8%.
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NSIA BANQUE Coéte d’lvoire
renforce sa présence a vos cotés.

Avec un réseau de plus de 70 agences partout en Cote d’lvoire, nous nous
engageons A vous apporter les services bancaires adaptés & vos attentes :

e Quverture de compte
 Transfert d'argent*

* Paiement de facture
e Prét Immobilier...

NSIA Banque garantit plus de proximité et d’'éfficacité & votre service.

* Western Union, MoneyGram, RIA, Sigue, Wari

U Ve
(s
P

150 9001 N a : 80 200 800

BUREAL VERTAS B oire: 8-10, Avenue Joseph Anoma - | NSia.com - www.groupensia.com
Certification

NSIA Banque, le vrai visage de la Banque.




B. LES ACTIVITES DE CAPITAUX A FIN 2014: LE BILAN

1. L'ACTIF
omos | 5| 2 | e | e
2014
Trésorerie 64277 59 680 -4 597 -7%
N/Performants 51 68l 53 066 1 385 3%
Clients sains & restructurés 304 688 403 727 99 039 33%
Portefeuille Titres 79 101 79 655 554 1%
Crédit Bail 15779 16 048 269 2%
Investissements 22797 30 067 7270 32%
Autres Actifs 15511 20 747 5236 34%
TOTAL 553 834 662 989 109 155 20%

11 LES ENGAGEMENTS NON PERFORMANTS

LES ENGAGEMENTS NON PERFORMANTS se chiffrent  Le taux brut de dégradation du portefeuille de
a 53 milliards contre 51,7 en 2013, avant le retraitement  crédits s'établit a 11% a fin décembre 2014 contre
des arriérés de créance de I'ETAT de Cote dlvoire 13% a la méme période en 2013.

convertis en emprunt obligataire.
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Clients sains 304 688 403 727 99 039
dont Escompte local 8 675 16 570 7 895
Crédits de campagne 71487 88 849 17 362
Crédits a court terme 125 359 159 062 33703
Crédit a moyen et LT 98 672 139 246 40 574
Crédits restructurés 494 0 -494
Les Engagements Sains Clients (403,7 milliards) sont  Relativement a la stratégie adoptée, laction

en hausse de 33% par rapport a décembre 2013. Cette
progression est marquée par :

. une croissance de 41% des avances a moyen et
long terme par rapport a décembre 2013,

. une hausse de 27% des autres avances a court
terme (hors crédits de campagne), qui passent
de 125 milliards en 2013 a 159 milliards en
décembre 2014,

. une hausse substantielle de 91% de 'escompte
local par rapport a 2013 (8,7 milliards),

. une hausse de 24% des crédits de campagne qui

passent de 71,5 milliards en décembre 2013 a 89
milliards en 2014.
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commerciale spécifique envers les particuliers a
permis de faire progresser de 43%, les emplois de la
clientéle des particuliers qui se chiffrent a 63 milliards
a fin décembre 2014 contre 44 milliards en 2013.
Ainsi, la hausse des emplois de la clientele de
particuliers a représenté 20% de la hausse totale des
emplois sains a la clientéle en 2014.

Il est en |égére hausse de 1% par rapport a décembre
2013 (791 milliards), suite aux opérations suivantes
intervenues en 2014 :

e remboursements d'un montant de -18 milliards

e nouvelles souscriptions de +185 milliards




2.

LE PASSIF

woncs | 55 | &

Trésorerie
Refinancement
Dépét Clientéle
Capitaux propres
Emprunt Subord.
Prov risqu-charge
Resultats
Provisions
Autres Passifs

TOTAL

28 580

423 568

29 924

450

3058

5249

36 662

26 343

553 634

2.1 LES DEPOTS DE LA CLIENTELE

Le niveau croissant de lactivité nous aménera a mobiliser davantage de ressource clientéle.

DEPOTS a la

clientele

27 385

28 977

478 663

35174

10 000

3970

11224

34 744

32 852

662 989

-1 195 -4%
28 977 0%
55095 13%
5249 18%

9 550

913 13%
5975 114%
-1 918 -5%
6 509 25%
109 155 20%

Variation
2013/2014

Dépots a vue
Compte d'épargne
Dépots a terme

Autres Dépots

TOTAL

189 126

118 476

103 209

12757

423 568

32575

20 410

-1368

3477

55 094
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Leur progression est liée principalement a:

. un accroissement de 32,6 milliards des dépots a
vue, qui sont passés de 189 milliards un an plus
tot a 221,7 milliards a fin décembre 2014 ;

. une hausse des encours sur comptes d’épargne
qui ont progressé de 20,4 milliards (+ 17 %)

Les investissements réalisés au cours de lexercice
2014 se sont élevés a 11 860 millions pour un budget
de 13 945 millions (soit un taux de réalisation de 85%).
Dans le cadre de ce programme dextension du
réseau, la Banque a obtenu en 2013 un crédit d'impoét
investissement d'un montant 2 585 millions soit 646
millions de réduction d'impot BIC de l'exercice 2014.
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. essentiellementavec laclientéle des particuliers,
une baisse de 1% des dépots a terme (101,8
milliards) par rapport a 2013 (103,2 milliards).

Les dépots collectés sur les particuliers de 215 mil-
liards (contre 182 milliards en 2013) représentent 45%
des ressources de la clientéle a fin décembre 2014.

Les principaux investissements immobiliers ont porté
sur la rénovation du Siége, la mise en ceuvre du plan
de développement du réseau (création de 14 nouvelles
agences) et la réhabilitation danciennes agences. Les
dépenses de création et daménagements se chiffrent
a9 769 millions soit 82% des investissements réalisés.




Produits des emplois

Cout des ressources

marge d'intéréts
Commissions

Crédit-Bail

P.N.B

Frais de personnel

Frais généraux

Autres charges Exp

Frais de fonctionnement
Amortissements

Resultat Brut d'Exploit
Provisions fin de carriére
Provisions créances
Réintégrations

Provisions départs volontaires
Provisions pour risques et Charg
Autres produits/charges
Impé6t BIC

Résultat net

Coefficient dexploitation

27 664
-10 209
17 455
17213
1384
36 052
-9 396
-10 851
-1 854
-22 101
-2756
11195
-440
-1 844
3222
-200
1421
-5238

5249
-68,9%

29 996
-11570

18 426
18 701
1754
38 881
-10 626
-11454
-1935
-24 015
-3 259
1 607
-73
-2 534
3259
-26
-569
1434
-1874
11224
-70,1%

2332 8%
-1361 13%
971 6%
1488 9%
370 27%
2829 8%
-1230 13%
-603 6%
-81 4%
-1914 9%
-503 18%
412 4%
367 -83%
-690 37%
37 1%
174 -87%
852 -60%
6 672 -127%
-1849 7396%
5975 1N4%
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Intéréts sur opérations de trésorerie et interbancaire
Intéréts sur opérations avec la clientéle

Intéréts sur opérations diverses

Total intéréts des emplois

Charges sur opérations de trésorerie et bancaires
Charges sur opérations avec la clientéle

Charges sur emprunts subordonnés

Total cout des ressources

Marge sur intéréts

Commissions nettes

Nets d'activité de crédit-bail

Net dautres produits d'exploitation bancaire

Produit Net Bancaire

La Marge d’intéréts cumulée a fin décembre 2014
s'établit 18 426 millions contre 17 455 millions a fin
décembre 2013.

Les commissions cumulées (commissions nettes +
Nets dautres produits d'exploitation) bancaire) sont
en hausse de 8% par rapport a fin décembre 2013.
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384 639 66,4%
20 836 24166 16%
6 444 5191 -19,4%
27 664 29 996 8,43%

-1171 -643 -451%
-9 034 -10 145 12,3%

-4 -782 19450%
-10 209 -11570 13,3%
17 455 18 426 5,6%
9078 9 611 59%
1384 1754 26,7%

8135 9 090 1,7%
36 052 38 881 8%

Elles représentent 48% du PNB a fin décembre 2014.
L'activité de crédit-bail (1 754 millions) est en hausse
de 27% par rapport a fin décembre 2013 (1 384
millions).

Le PNB cumulé a fin décembre 2014 s'éléve a 389
milliards contre 36 milliards en 2013 (soit +8%).




P.N.B. 36 052
Frais de personnel -9 396
Frais généraux -10 851
Autres charges Exp -1854
Amortissements -2756
Résultat Brut d'Exploit 11195
provisions créances -1844
Réintégrations 3222
Provisions pour risques et charg -2 061
Autres produits/charges -5238
Impot BIC -25
Résultat net 5249

Dans lensemble, les charges
(27,3 milliards) sont en baisse de 4%.

d’exploitation

En conséquence de ces diverses évolutions, le RBE a
fin décembre 2014 (+11,6 milliards) est en hausse de 4%
par rapport a 2013.

Les dotations de provisions pour créances douteuses
passent de -1844 millions a fin décembre 2013 a -2 534
millions a fin 2014.

Les réintégrations cumulées a fin décembre 2014
s'élevent a 3 259 millions, contre 3 222 millions a fin
décembre 2013.

Ainsi, la banque a extériorisé un colt net du risque
positif d'un montant de +725 millions.

38 881 2829 8%
-10 626 -1230 13%
-11 454 -603 6%
-1935 -81 4%
-3259 -503 18%
11 607 412 4%
-2 534 -690 37%
3259 37 1%
-668 1393 -68%
1434 6672 -127%
-1874 -1849 7396%
11224 5975 114%

Le Coefficient dexploitation a fin décembre 2014

s'établit a 70,1%, contre 69% en 2013.

Limpot BIC 2014 se chiffre a 1 874 millions aprés
imputation de 65 millions de crédit dimpots
relatif a la création demplois 2014 et de 646
millions relatifs aux investissements réalisés en 2013.

Ainsi, le résultat net cumulé a fin décembre 2014
s'établit a 11 224 millions contre 5 249 millions a
décembre 2013, soit un taux de progression de 114%.
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EVOLUTION DES RATIOS PRUDENTIELS

RATIOS Normes BCEAO
Fonds propres effectifs’ 10 milliards
Fds propres/total risques min requis 8%

Coefficient couverture des Emplois

min requis 50%
longs/Ressources stables I requ

Coefficient de liquidité min requis 75%

* avant affectation et répartition du résultat net

NSIA BANQUE Rapport Annuel 2014

Réalisation

31/12/2013

27 987
8,51%

58,01%

82,49%

Réalisation
31/12/2014

43 617
10,18%

54,18%

86,82%




RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
COMPTES ANNUELS
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NSIA Banque Cote d'lvoire, S.A.

Rapport général des Commissaires aux Comptes

Comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2014

Auditeurs Associés en Afrique- KPMG CI
Immeuble Woodin Center, Avenue Nogués -
Plateau 01 BP 3172 - Abidjan 01

S.A. au capital de FCFA 350.000.000

R.C. N° CI-AB-05-R-3968
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Ernst & Young, S.A.

5, avenue Marchand

01 BP 2715 - Abidjan 01

S.A. au capital de FCFA 12,000,000
R.C.C.M. Abidjan 7118




Auditeurs Associés en Afrigue- KPMG CI Ernst & Young, S.A.

Immeuble Woodin Center, Avenue Nogués - 5, avenue Marchand

Plateau 01 BP 3172 - Abidjan 01 01 BP 2715 - Abidjan 01

S.A. au capital de FCFA 350.000.000 S.A. au capital de FCFA 12.000.000
R.C. N° C|-AB-05-R-3968 R.C.C.M, Abidjan 7118

NSIA Banque Céte d'lvoire S.A.
Avenue Joseph Anoma

Q1 BP 1274

Abidjan 01

Le 4 mai 2015

Rapport général des Commissaires aux Comptes
Comptes annuels

Exercice clos le 31 décembre 2014

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée générale, nous vous
présentons notre rapport relatif a I'exercice clos le 31 décembre 2014, sur :

e le contréle des comptes annuels de NSIA Banque Cote d'lvoire, S.A. tels qu'ils sont joints au
présent rapport;

« lerespect de la réglementation prudentielle ;

« les vérifications spécifiques et les informations prévues par la loi ;

« le fonctionnement des organes sociaux et du contréle interne.

Les comptes annuels ont été arrétés par votre Conseil d'Administration. Il nous appartient, sur la
base de notre audit, d'exprimer une opinion sur ces comptes.

1. Opinion sur les comptes annuels

Nous avons effectué notre audit selon les normes de la profession; ces normes requiérent la mise en
ceuvre de diligences permettant d'ebtenir I'assurance raisonnable gue les comptes annuels ne
comportent pas d'anomalies significatives. Un audit consiste a examiner, par sondages, les éléments
probants justifiant les données contenues dans ces comptes. Il consiste également a apprécier les
principes comptables suivis et les estimations significatives retenues pour 'arrété des comptes et a
apprécier leur présentation d'ensemble. Nous estimons que nos contréles fournissent une base
raisonnable a I'opinion exprimée ci-aprés.

Nous certifions que les comptes annuels sont réguliers et sincéres et donnent une image fidele du
résultat des opérations de I'exercice écoulé, ainsi gue de la situation financiére et du patrimoine de
la société a la fin de cet exercice, conformément aux régles et méthodes comptables édictées par le
plan comptable bancaire (PCB) de 'UMOA,
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Sans remettre en cause l'opinion exprimée ci-dessus, nous attirons votre attention sur la note 4 de
I'annexe aux comptes annuels, relative au contréle fiscal qui était en cours a la date d'arrété des
comptes de I'exercice 2014,

Il Vérifications et informations spécifiques

Nous avons également procédé, conformément aux normes de |a profession, aux vérifications
spécifiques prévues par la loi et la réglementation bancaire.

Nous n‘avons pas d'observations & formuler sur la sincérité et la concordance avec les com ptes
annuels des informations données dans le rapport de gestion du Conseil d’Administration et dans
les documents adressés aux actionnaires sur la situation financiére et les comptes annuels de la
Bangue.

Ill. Vérifications spécifiques prévues par la réglementation bancaire

Nous avons procédé, conformément aux normes de la profession, aux vérifications spécifiques
relatives au respect de la réglementation prudentielle.

Nous vous informons que la participation de NSIA Banque Céte d'lvoire au capital de la société
NSIA Finances s'éléve 3 60 %, le maximum réglementaire étant fixé a 25 %.

IV. Fonctionnement des organes sociaux et du contrdle interne

Nous avons procédé & |'évaluation du gouvernement d’entreprise, de I'environnement de contréle
et des procédures de contréle interne au sein de la Bangue. Notre revue du contréle interne avait
essentiellement pour objectif d'orienter nos travaux d'audit des états financiers. Ne consistant pas
en une étude approfondie de I'organisation, elle n'a donc pas nécessairement mis en évidence
toutes les faiblesses de I'organisation actuelle.

Notre examen a mis en évidence des axes d'améliorations qui feront I'objet d'un rapport distinct
adressé a la Direction de la Banque, conformément & I'article 8 de la circulaire n°004-2011/CB/C

relative aux conditions d’exercice du commissariat aux comptes auprés des établissements de
crédits de 'UMOA.

Les Commissaires aux Comptes

Auditeurs Associés en Afrique- KPMG CI Ernst & Young, S.A.

gois Albrecht
Expert-Comptable Diplomé
Associé
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RESOLUTIONS DE L'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE
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PREMIERE RESOLUTION

LAssemblée Générale, aprés avoir entendu la lecture
du rapport de gestion du Conseil dAdministration
et du rapport général du Commissaire aux Comptes
sur l'exercice clos le 31 décembre 2014, approuve
lesdits rapports tels qu'ils ont été présentés ainsi
que les comptes de l'exercice 2014 se soldant par un
bénéfice net de F CFA 11 224 299 225.

DEUXIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale, aprés avoir entendu la lecture
du rapport spécial du Commissaire aux Comptes
conformément aux dispositions des articles 438 a 448
de lacte uniforme de 'OHADA relatif au droit des
sociétés commerciales et du groupement d'intérét
économique, sur les conventions réglementées,
approuve les termes de ce rapport et les conventions
y figurant ainsi que les rémunérations relatives a
l'exécution desdites conventions.

TROISIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale donne aux membres du Conseil
d’Administration quitus et décharge de leur gestion
pour l'exercice 2014.

QUATRIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale, sur proposition du Conseil
d’Administration, décide daffecter les résultats
de lexercice 2014, s’élevant a 11 224 299 225 FCFA,
augmenté du report a un nouveau antérieur de
7 685 371 739 FCFA, soit un bénéfice distribuable de
18 909 670 964 FCFA comme suit :

« Réserve obligatoire (15 % du résultat) :
1683 644 844 FCFA

 Distribution dividendes :
9 500 000 000 FCFA

« Affectation au compte "Report a nouveau" :
7726 026 080 FCFA
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La dividende unitaire brut ressort a 4 750 Francs CFA.
La mise en paiement interviendra dans un délai de
30 jours a compter de l'issue de lassemblée générale.

Cette décision d'affectation modifie la situation des
capitaux propres comme suit :

Avant répartition  Aprés répartition

Capital 20 000 000 000 20 000 000 000
Réserves obligatoires 3988 497 147 5672142 031
Réserves facultatives 3 500 000 000 3500 000 000
Report a nouveau : 7 685371739 7726 026 080
CAPITAUX PROPRES 35173 868 886 37398 168 111
Résultat de l'exercice 0 0
Dividendes a distribuer 9 500 000 000
TOTAUX 46398 168 111 46398168 111

CINQUIEME RESOLUTION

LAssemblée  Générale,  conformément  aux
dispositions de larticle 431 de [‘Acte uniforme
OHADA relatif au droit des sociétés et du
Groupement d'Intérét Economique, décide de fixer,
pour lexercice 2015, a 70 588 235 francs CFA, le
montant brut des indemnités de fonction des
administrateurs, majoré de la somme 96 000 000
de francs F CFA a affecter a la régularisation des
cotisations pour les indemnités de fin de service
des administrateurs, au titre des années 2013, 2014
et 2015.

Le Conseil d'’Administration répartira librement
les indemnités de fonction entre ses membres.

SIXIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale, sur proposition du conseil
d'administration, ratifie la nommination de M. Béné
Boévi LAWSON, démeurant a Abidjan, commune de
cocody, comme administrateur , nommination faite
a titre provisoire le 27 Septembre 2014 par le conseil
dadministration conformement a larticle 429 de
lacte uniforme révisé relatif au droit des sociétés
commerciales et du GIE, en remplacement de M. Guy
Nogués ABBY, démissionnaire.




M. Béné Boévi LAWSON exercera ses fonctions pendant la durée restant a courir du mandat de son
prédécesseur, soit jusquau jour de I'Assemblée générale qui aura a statuer sur les comptes de lexercie 2015.

SEPTIEME RESOLUTION
LAssemblée Générale confére tous pouvoirs au porteur d'un original, d'une copie ou d'un extrait du

procés-verbal constatant ces délibérations aux fins deffectuer ou de faire effectuer toutes formalités
légales, de publicité et autres.
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J’en ai révé, NSIA BANQUE I'a realisé!

\

IMMOBILIER

Vous avez un projet d’Achat, de Construction ou d Aménagement d’une maison?
Le Prét Personnel Immobilier de NSIA BANQUE donne vie a vos réves.

Vous pouvez bénéficier d’'un financement sur une longue durée a des conditions préfé-
rentielles. Il vous suffit de disposer d’'un compte chéque chez NSIA BANQUE afin de
garantir un patrimoine a votre famille.

Pour tout renseignement, rendez-vous a I'agence NSIA BANQUE la plus proche ou
contactez votre conseiller clientéle.

BUREAL VERITAS ? re: 810, Avenue Joseph Anoma - infof@groupensia.com - Www.groupensia.com
NSIA Banque, le vrai visage de la Banque.

Certification




ETATS FINANCIERS PUBLIABLES
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BILANS ET HORS BILANS RESUMES ET COMPARES

10 (EN MILLIONS DE FCFA)

42

CAISSE

CREANCES INTERBANCAIRES
A vue

Banques centrales

Trésor Public, CCP

Autres établissements de crédit
A terme

CREANCES SUR LA CLIENTELE
Portefeuilles d'effets commerciaux
Crédits de campagne

Crédits ordinaires

Autres concours a la clientéle
Crédits de campagne

Crédits ordinaires

Comptes ordinaires débiteurs
Affacturage

TITRES DE PLACEMENTS
IMMOBILISATIONS FINANCIERES

CREDIT-BAIL ET OPERATIONS ASSIMILEES
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

IMMOBILISATIONS CORPORELLES

ACTIONNAIRES OU ASSOCIES
AUTRES ACTIFS
COMPTES D'ORDRE ET DIVERS

TOTAL DE L'ACTIF
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19 598
43 543
27 603
19790
0
7813
15 940
319102
8 675
0
8 675
222 627
50 024
172 603
87 800
0
17 478
61706
15293
2228
20385

0
7779

8405

515 517

26 729
32 066
17923
1757
0
6166
14143
412 976
16 570
0
16 570
299 125
64 440
234 685
97 281
0
15 959
72292
18 029
2102
27769
(]
12421
8235

628 578




DETTES INTERBANCAIRES

A vue

Trésor Public, CCP

Autres établissements de crédit

A terme

DETTES A L'EGARD DE LA CLIENTELE
Comptes d'épargnes a vue

Comptes d'épargnes a terme

Bons de caisse

Autres dettes a vue

Autres dettes a terme

DETTES REPRESENTEES PAR UN TITRE
AUTRES PASSIFS

COMPTES D'ORDRE ET DIVERS
PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES
PROVISIONS REGLEMENTEES

EMPRUNTS ET TITRES EMIS SUBORDONNES
SUBVENTIONS D'INVESTISSEMENT
FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GENERAUX
CAPITAL OU DOTATION

PRIMES LIEES AU CAPITAL

RESERVES

ECARTS A REEVALUATION

REPORT A NOUVEAU (+/-)

RESULTAT DE L'EXERCICE (+/-)

TOTAL PASSIF

27 280
14 541
1365
13176
12739
423 986
114 942
3533
72
195 874
109 565
0
8 5T
16 740
3377

450

20 000

6 701
0
3223
5249
515 517

55476
11 009
1241
9768
44 467
478 665
132 685
6 202
72
230 021
109 685
0
14 365
19722
3953

10 000

20 000

7 488
0
7 685
1224
628 578
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Engagements donnés en faveur des établissements de crédits | 968 | 968
Engagements donnés en faveur de la clientéle 4 447 4768
Engagements de garanties d'ordre des établissements de crédit 45 45
Engagements de garanties d'ordre de la clientele 45 296 59 642
Titres a livrer 0 0
Engagements regus des établissements de crédit 0 0
Engagements de garanties regus des établissements de crédit 8 54| 8 839
Engagements de garanties regus de la clientéle 401 584 441 628
Titres a recevoir 0 0
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2 COMPTES DE RESULTATS RESUMES ET COMPARES
o (EN MILLIONS DE FCFA)

INTERETS ET CHARGES ASSIMILEES 10 209 n 571
Intéréts et charges assimilées sur dettes interbancaires 1171 644
Intéréts et charges assimilées sur dettes a l'égard de la clientele 9034 10 145
Intéréts et charges assimilées sur dettes représentées par un titre 0 0
Intéréts sur comptes bloqués d'actionnaires ou dassociés 4 782
et sur emprunt et titres

Autres intéréts et charges assimilées 0 0
CHARGES SUR CREDIT BAIL ET OPERATIONS ASSIMILEES 8 207 8776
COMMISSIONS 670 919
CHARGES SUR OPERATIONS FINANCIERES 10 28
Charges sur titres de placement 0 4
Charges sur opérations de change 10 24
Charges sur opérations de hors bilan 0 o
CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE 295 506
ACHATS DE MARCHANDISES 0 0
STOCKS VENDUS 0 0
VARIATIONS DE STOCKS DE MARCHANDISES 0 0
FRAIS GENERAUX D'EXPLOITATION 22475 24115
Frais du personnel 8 565 9344
Autres frais généraux 13 910 1477
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET 2756 3260
PROVISIONS SUR IMMOBILISATIONS

SOLDE EN PERTE DES CORRECTIONS DE 824 0
VALEUR SUR CREANCES ET HORS BILAN

EXCEDENT DES DOTATIONS SUR LES REPRISES DU FONDS 0 0
POUR RISQUES BANCAIRES GENERAUX

CHARGES EXCEPTIONNELLES 134 141
PERTES SUR EXERCICES ANTERIEURS 5608 585
IMPOTS SUR LE BENEFICE 25 1874
RESULTAT 5249 11224
TOTAL 515 517 628 578
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INTERETS ET CHARGES ASSIMILEES

Intéréts et produits assimilés sur créances interbancaires
Intéréts et produits assimilés sur créances sur la clientéle
Produits et profits sur préts et titres subordonnés
Intéréts et produits assimilés sur titres d'investissement
Autres intéréts et produits assimilées

PRODUITS SUR CREDIT BAIL ET OPERATIONS ASSIMILEES
COMMISSIONS

PRODUITS SUR OPERATIONS FINANCIERES

Produits sur titres de placement

Dividendes et produits assimilés

Produits sur opérations de change

Produits sur opérations de hors bilan

PRODUITS DIVERS D'EXPLOITATION BANCAIRE
MARGES COMMERCIALES
VENTES DE MARCHANDISES

VARIATIONS DE STOCKS DE MARCHANDISES
PRODUITS GENERAUX D'EXPLOITATION

REPRISES D'AMORTISSEMENTS ET AUX PROVISIONS
SUR IMMOBILISATIONS

SOLDE EN BENEFICE DES CORRECTIONS DE
VALEUR SUR CREANCES ET DU HORS BILAN

EXCEDENT DES REPRISES SUR LES DOTATIONS DU
FONDS POUR RISQUES

PRODUITS EXCEPTIONNELS
PROFITS SUR EXERCICES ANTERIEURS

RESULTAT
TOTAL PASSIF
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25147
384

20 836

3927

9916
9748
5033
888
179
3554
412

5766

22
438

56 462

27 815
639

24166

3010

10 530
9 819
5558
890
409
3742
517

6 271

748

32

405
1816

62999




AGENCE ANOMA 20 20 07 20 AGENCE COCODY RIVIERA PALMERAIE 20 25 9195
AGENCE ABIDJAN SUD 20259112 AGENCE COCODY RUE DES JARDINS 2030 67 74
AGENCE ABOBO 20306715 AGENCE COCODY Ste MARIE 2030 67 65
AGENCE ADJAME GARE 203067 38 AGENCE COMMERCE 2030 67 80
AGENCE ADJAME MARCHE 2030 67 98 AGENCE KOUMASSI 2030 67 90
AGENCE ADJAME MIRADOR 2030 67 86 AGENCE KOUMASSI NORD-EST 2030 67 94
AGENCE ADJAME MOSQUEE 20 25 96 33 AGENCE LATRILLE 20259177
AGENCE ANGRE DJIBI 20 30 67 47 AGENCE MARCORY 2030 67 29
AGENCE ANYAMA 20259116 AGENCE MARCORY REMBLAIS 20 25 96 00
AGENCE BELLEVILLE MARCHE 20 25 96 08 AGENCE MARCORY RESIDENTIEL 20 25 96 05
AGENCE BIAO BIETRY 20 25 96 36 AGENCE PLATEAU THOMASSET 2030 48 80
AGENCE BINGERVILLE 202596 14 AGENCE TREICHVILLE GARE DE BASSAM 2030 67 60
AGENCE BLVD DE LA REPUBLIQUE (EX CCIA) 20 30 67 78 AGENCE TREICHVILLE MARCHE 2030 67 35
AGENCE CLUB PRESTIGE 20 25 96 24 AGENCE LES VALLONS 2030 48 65
AGENCE COCODY CITE DES ARTS 203048 86 AGENCE VRIDI 2030 67 40
AGENCE COCODY DANGA 2020 83 80 AGENCE YOPOUGON BEL AIR 20 25 96 39
AGENCE COCODY LEADER PRICE 2030 67 68 AGENCE YOPOUGON FICGAYO 2030 67 57
AGENCE COCODY PALM CLUB 20 25 96 28 AGENCE YOPOUGON MAROC 202596 12
AGENCE COCODY PERLE GRISES 2025 96 30 AGENCE YOPOUGON SELMER 20 20 07 29
AGENCE COCODY RIVIERA 2 20 30 48 88 AGENCE YOPOUGON ZI 20 25 9190
AGENCE COCODY RIVIERA 3 20 25 96 42 AGENCE ZONE 4 PIERRE ET MARIE CURIE 203048 83
AGENCE ABENGOUROU 20 259122 AGENCE FERKE 20304874
AGENCE ABOISSO 20 25 96 17 AGENCE GAGNOA 20 25 9149
AGENCE ADZOPE 20 25 96 21 AGENCE GRAND BASSAM 20259198
AGENCE AGBOVILLE 20 25 96 45 AGENCE GUIGLO 2030 48 77
AGENCE ASSINIE 20 20 83 99 AGENCE HIRE 20 25 96 46
AGENCE BONOUA 2030 67 26 AGENCE KORHOGO 20259153
AGENCE BOUAFLE 20 30 48 68 AGENCE MAN 20259179
AGENCE BOUAKE 20259126 AGENCE ODIENNE 20259186
AGENCE DABOU 20 25 96 20 AGENCE OUME 20 259157
AGENCE DALOA 20 25 9130 AGENCE SAN PEDRO 20 25 9161
AGENCE DAOUKRO 20259136 AGENCE SAN PEDRO BARDOT 20 25 9164
AGENCE DIMBOKRO 20259141 AGENCE SOUBRE 20259173
AGENCE DIVO 20 25 9142 AGENCE YAMOUSSOUKRO 20259168




Assurances & Bangue

NSIA BANQUE Céte d’lvoire

8- 10 Avenue Joseph Anoma

01 BP 1274 Abidjan 01 - République de Céte d'lvoire
Tel: +225 80 200 800 - Fax : +225 20 20 07 00
Email: info@groupensia.com

Site web : www.groupensia.com

NSIA Participations

Immeuble Manzi, Rue A 43 Plateau

01 BP 1393 Abidjan 01

Tél.: + 22520 31 75 80 - Fax: 20 31 75 81
Email: nsiaparticipations@groupensia.com
Site web : www.groupensia.com



